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OPCI UVIETI | PRAVILA

Clanak 1
Odredbe ovog dokumenta originalno su napisane na hrvatskom latinicnom pismu i dokument je kao takav jedini
mjerodavni dokument u slucaju bilo kakvog spora osoba koje su u obvezi primjenjivati njegove odredbe.
Ovaj dokument je preveden na engleski jezik i kao takav je takoder dostupan. Moguce je da su pojedini izrazi
nedosljedno prevedeni. Svi obveznici primjene ovog dokumenta duzni su u slucaju bilo kakvih tekstualnih ili
pojmovnih nejasno¢a odmah kontaktirati Krizni vijak d.o.o. .

Clanak 2
Krizni vijak d.o.o. za graditeljstvo, nautiku i turizam, Hrvatska, 23000 Zadar, Hrvatskih knjizevnika 31,
OIB: 11739222067 je trgovacko drustvo koje pruza usluge u nautici kao Sto su iznajmljivanje plovila, opreme,
uredaja i sli¢no, usluge nauti¢kog i inog transfera ljudi i dobara, organizacija i provedba personaliziranih izleta i
slicno, a sve u skladu sa svojom registriranim djelatnostima.
U daljnjem tekstu "DAVATELJ USLUGA".
DAVATELJ USLUGA je obveznik primjene ovog dokumenta.

Clanak 3
Fizicke ili pravne osobe koje samostalno provedu uplata predujma ili kompletan iznosa usluge koju u svojoj ponudi
ima DAVATELJ USLUGA ili u njihovo ime to urade 3. osobe kao sto su posrednicke agencije, u daljnjem tekstu se
navode kao "KORISNIK".
KORISNIK je obveznik primjene ovog dokumenta.

Clanak 4
KORISNIK provedenom prvom uplatom potvrduje da je odabrao odredenu uslugu DAVATELJA USLUGE.
DAVATELJ USLUGA sa KORISNIKOM sklapa ugovor u skladu sa uslugom koju je KORISNIK rezervirao provedenim
placanjem.
Sastavni dio ugovora je i ovaj dokument kojim DAVATELJ USLUGA i KORISNIK prihvaéaju sva prava i obveze iz ovog
dokumenta i obvezni su ga primjenjivati.
Sve Sto je KORISNIKU nejasno mora biti odmah rijeSeno, a najkasnije prilikom potpisivanja ugovora. KORISNIK
naknadno nema pravo Zalbe koja se temelji na nepoznavanju zakonske regulative, odredbi stavki iz ugovora ili
ovog dokumenta, njihova tehnicka i ostala jasnoda i slicno.
DAVATELJ USLUGA i KORISNIKOM obvezni su primjenjivati ne samo odredbe iz ovog dokumenta i ugovora vec i
sve ostale dokumente zakonske regulative Republike Hrvatske.
Ti dokumenti postaju sastavni dio ugovora i ugovornih obveza.

Clanak 5
KORISNIK odabire usluge DAVATELJIA USLUGA koje su po njemu tipizirane kako po usluzi tako i po cijeni i nacinu
plac¢anja.
DAVATELJA USLUGA na pismeni zahtjev KORISNIKA moZe ponudbene tipizirane usluge i personalizirati i shodno
tome po potrebi odrediti novu cijenu i nacine pladanja od onih tipiziranih rjeSenja.

Clanak 6
Provedbom rezerviranja i uplate 1. rate smatra se da je usluga ugovorena te pocinje procedura upoznavanja sa
ugovornim i zakonskim obvezama.
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NAJAM BRODICA | DODATNE OPREME TE DRUGE USLUGE
Clanak 7
1. CHARTER usluga, najam brodice sa uslugom nocenja
Najam plovila namijenjen razonodi / odmoru i to iskljucivo sa noéenjem, sa ili bez usluge skipera je CHARTER
usluga.
CHARTER usluga podlijeZe prijavljivanju u svezi naplate boravisne taksa i KORISNIK mora dostaviti Crew listu -
evidencija prijava popisa posade i putnika na plovilima.

2. Dnevni/ visednevni najam brodice bez usluge noéenja
Dnevni / visednevni najam brodice bez usluge nocenja sa ili bez usluge skipera, pri ¢emu se svaki dan brodica

mora vratiti u mati¢nu luku, je najam brodice.
Ovaj tip najma ne podlijeZe obracunu pla¢anja boravisne takse.

3. Personalizirani izleti
Personalizirani izleti su dnevni najam brodice sa skiperom sa unaprijed definiranim podrucjem plovidbe.

Podrucje plovidbe moZze biti jedno od tipskih prijedloga DAVATELJA USLUGE ili personalizirano prema Zeljama
KORISNIKA.

4. Transfer usluga
Transfer usluga je najam brodice sa skiperom za unaprijed definiranim podrucjem plovidbe od jedne do druge

destinacije.

5. Oprema brodica
Oprema brodica sastoji se od:

1. obveznog dijela koji se dodatno ne naplacuje a u skladu je sa registracijom i namjenom brodice a vezano za
plovidbu, sidrenje i privez, sigurnost osoba na brodici,

2. dodatne opreme prema Zelji KORISNIKA koja se dodatno napladuje prema cjeniku DAVATELJA USLUGE.

KORISNIK dodatnu opremu mora odmah po rezervaciji broda naruciti kako bi se provele pripreme za njenu
isporuku i montiranje na brodici.
KORISNIKU JE ZABRANJENO na brodicu donositi vlastitu dodatnu opremu jer moZe ugroziti brodicu i sigurnost
osoba uslijed neadekvatne pripreme za fiksiranje te opreme tijekom plovidbe. To je na primjer sva oprema koja je
na napuhavanje kao sto su SUP daske, pomo¢ni gumenijaci, ali i ostale izvedbe opreme koja se vuce brodicom kao
S$to su to na primjer skije.
Zabrana moze biti ublazena iskljucivo pisanom odlukom DAVATELJA USLUGE koji ¢e zajedno sa KORISNIKOM
poduzeti mjere da ta oprema ne ugrozava sigurnost.

6. Ostale usluge najma brodica i namjena koristenja brodica od strane KORISNIKA
Ostale usluge najma pri ¢emu se brodica koristi za provedbu ,team building”, organizirane zabave i slicna

primjena te najam brodice za provedbu SCUBA ronjenja, lov riba i drugih morskih organizama, tegalj drugih
brodica, tegalj bilo koje opreme koja nije dana u najam zajedno sa brodicom, JE ZABRANJENO.
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7. Opcijske usluge, usluge na poseban zahtjev
Opcijske usluge su usluge koje ve¢ nisu u cijeni tipske ponude pojedine usluge te ih je neophodno tijekom
rezerviranja pojedine usluge pismeno zasebno naruciti. To su na primjer:

1. skiperaiza njega osigurana hrana i pice ili nov¢ana naknada za istu 4. dodatna posteljina
2. gumenjak 5. rucnici za kupanje
3. vanbrodski motor za gumenjak, 6. ostalo

Ove usluge su zasebno navedene u cjeniku.

8. Gorivo pogonskog motora brodice / sustava grijanja / sustav pitke vode i sustav odvoda crnih voda kod
brodica sa instaliranim sustavom tekuce vode i sustava sa crnim rezervoarom
Brodica se predaje s punim spremnikom goriva za pogonske motore, a ako isti postoji na plovilu i sa punim

rezervoarom za potrebe sustava grijanja, sa punim rezervoarom ciste vode i sa ispraznjenim fekalnim
rezervoarom.

Brodica prilikom povrata mora imati isto stanje rezervoara kao i kod primitka brodice.

Da je rezervoar goriva pogonskog motora ispravno napunjen KORISNIK prilikom primopredaje mora dati na uvid
racune sa svih benzinskih stanica na kojima je dopunjavao rezervoar.

Kapacitet rezervoara za pogonski motor brodice te ostali namjenski rezervoari ako su isti sastavni dio brodice
skiper / KORISNIK mora prije najma, a najkasnije prije planiranja putovanja, provijeriti u podacima brodice koju je
rezervirao.

Najcesce kapacitet rezervoara za pogonski motor brodice nije problematican tijekom planiranja putovanja veé
rezervoar Ciste vode koji su uvijek po proizvodacu malog kapaciteta. Dostupnost vode tijekom plovidbe je
ogranicena pa moZe nastati problem radi nedostatka Ciste vode.

DAVATELJ USLUGA nalaze KORISNIKU da za potrebe konzumacije pitke vode koristi zasebno kupljenu vodu, a ne
vodu iz rezervoara Ciste vode na brodici koju bi trebao koristiti samo za osobnu higijenu. Pitku vodu planirati u
kapacitetu od 3 litre po osobi jedan dan. U tu koli¢inu uracunata je i voda koja se koristi tijekom spremanja
obroka.

o Glavni pogonski motor plovila uvijek uporabljuje benzin (PETROL; EURO SUPER 95), a ne dizel.
Ni na jednom plovilu pogonsko gorivo nije dizel.

o Pomoc¢ni motor, vanbrodski motor za gumenjak, SUZUKI 2.5, pogonsko gorivo je benzin (PETROL; EURO
SUPER 95).

o Pomoc¢ni motor, vanbrodski motor za gumenjak, MERCURI 3,3, pogonsko gorivo je benzin (PETROL; EURO
SUPER 95) pomijesan sa dvotaktnim uljem za motore u vrijednosti od 1%.

o Rezervoar za sustav grijanja koristi dizel pogonsko gorivo (Eurodizel).

U slucaju da se brodica ne vrati sa punim spremnicima goriva pogonskog motora i spremnikom sustava grijanja i
ispraznjenim fekalnim tankom ako takvi sustavi postoji na brodici, to ¢e biti dodatno naplaéeno u visini stvarnih
troskova i troskova poslovanja DAVATELJA USLUGE.

Preporucujemo KORISNIKU da se informira i provjeri gdje su najblize benzinske postaje i njihovo radno vrijeme. U
vrijeme sezone dogada se da redovi na benzinskim postajama budu velike i da se na mjesto na benzinskoj stanici
Ceka vise sati pa je potrebno sve dobro prethodno isplanirati.
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Clanak 8

KORISNIK ne smije tijekom redovnog dnevnog / visednevnog najma brodice sa ili bez usluge nocenja provoditi u
prethodnom poglavlju opisane radnje koje su definirane kao zabranjene.

Provedba radnji koje su zabranjene predstavljaju teze krsenje ugovornih obveza koje se sankcioniranju
financijskim kaznama, kaznom oduzimanja brodice bez prava naknade za bilo kakve direktne ili indirektne Stete
koje KORISNIK moZe time imati do prekrsajnih i inih zakonski definiranih koje se sankcioniraju po pravnom sustavu
Republike Hrvatske.

Zabrane su povezane sa zakonskim ogranicenjima za pojedini tip i registraciju brodice, pripremu brodice za
dodatnu uporabu dodatnih usluga te sa sigurnosti ¢lanova posade i putnika.

Za provedbu tih ogranicenja i zabrana odgovoran je KORISNIK i skiper.

9. Podrucje plovidbe
Clanak 9

Podrucje plovidbe ovisi o registraciji plovila i iznosi do 3 NM odnosno do 6 NM od obale kopna ili otoka.
Plovidba je dozvoljena samo u teritorijalnom moru Republike hrvatske.
Tijekom plovidbe se obali svakako smije, ali i mora pribliZiti radi privezista i/ili sidrenja.

Zabranjena je plovidba paralelno sa obalom na udaljenostima manjim od 150 m i brza plovidba na udaljenostima
od obale manja od 300m. Brzina plovidba do 150m od obale je ograni¢ena na maksimalno 5 ¢v.

DAVATELJA USLUGA zadrzava pravo da dodatno ogranici podrucje plovidbe, bilo iz svojih osobnih razloga,
sigurnosnih kao na primjer ako su uvjeti za navigaciju nepovoljni.

DAVATELJ USLUGA trajno zabranjuje plovidbu nakon zalaska sunca i kad su uvjeti za navigaciju nepovoljni.

Clanak 10

Svako nepostivanje odredbi podrucja plovidbe je grubo krsenje zakonskih odredbi, ugovornih odredbi i nesavjesno
ugrozavanje ljudi i imovine.

Za svaku od njih definirane su kaznene odredbe. Kaznene odredbe koje provodi DAVATELJ USLUGE su financijske
kazne po cjeniku DAVATELJA USLUGE, privremena ili trajna zabrana daljnje plovidbe pri éemu se KORISNIKU
oduzima plovila bez njegovog prava za nadoknadu bilo kakvih njegovih financijskih ili bilo kojih drugih
potraZivanja.

Kaznene odredbe idu na teret KORISNIKA.
Kaznene odredbe iz zakona Republike Hrvatske mogu biti proSirene i obuhvatiti osim KORISNIKA i skipera.

DAVATELJ USLUGA upozorava da se tijekom ljetnih mjeseci navedene odredbe ¢esto kontroliraju od strane
pomorske policije Republike Hrvatske.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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CUENE
Clanak 11

1. Cijene —opdidio

Cijene usluga objavljene su na oglasnoj ploci u prostorima DAVATELJA USLUGE i jedini vaZzedci su cjenik.

Cijene usluga mogu biti oglasene i na drugi nacin kao $to je to objava na internetskim stranicama DAVATELJA
USLUGA, na internetskim stranicama posrednika i agencija koji navedene usluge oglasavaju, dnevnim i drugim
publikacijama te na ostalim nacinima objava.

Cijene usluga sa njihovim opisima javno objavljen na oglasnoj plo¢i DAVATELIA USLUGE je jedini pravovaljani
cjenik koji se redovno ureduje i aZurira.

Cijene usluga i njihova naplata iskazuje se u EUR.

Cijene usluga iskazuju se sa uklju¢enim porezom u skladu sa zakonima u Republici Hrvatskoj.

DAVATELJ USLUGE zadrzava pravo izmjene cjenika usluga ali i samo pojedinih jedini¢nih cijena bez prethodne
najave tre¢im osobama.

2. Cijene - najma plovila

Clanak 12
Cijene najma odnose se na dnevni najam bez skipera.
U cijenu je uklju¢en PDV, tranzit log, plovilo sa kompletnom opremom za plovidbu, privez i sidrenje, sigurnosna
oprema (pojasevi za spasavanje, kutija prve pomodi, aparat za gasenje poZara, zvuénu trubu i ostalo u skladu sa
registracijom plovila) prilagodeno potrebama dnevnog najma.
ViSe o opremi pojedinog plovila u dijelu koji opisuje plovilo.
Cijena ne ukljucuje: trosak goriva, vanredno ¢is¢enje u slucajevima kao $to su zdravstveni problemi i grubi nemar,
troskovi usluga marina i opcenito privezista u lukama, koncesijskim uvalama koje su izvan mati¢ne luke, lucke
takse i ostale pristojbe, obavezne doplate, opcijske usluge - usluge na poseban zahtjev, ulaznice za parkove
prirode i slicno, parking auta, zdravstveno i putno osiguranje osoba na plovilu, hrana, voda i ostala piéa, higijenski
i ini pribor i potrosni materijal.

3. Cijene - CHARTER najma plovila

Clanak 13
Charter cijena odnosi se na tjedni najam bez skipera.
U cijenu je uklju¢en PDV, slobodan WiFi 10GB, plovilo sa kompletnom opremom za plovidbu, privez i sidrenje,
sigurnosna oprema (pojasevi za spasavanje, kutija prve pomodi, aparat za gasenje poZara, zvucnu trubu i ostalo u
skladu sa registracijom plovila) prilagodeno potrebama dnevnog/tjednog najma.
ViSe o opremi pojedinog plovila u dijelu koji opisuje plovilo.
Cijena ne ukljucuje: trosak goriva, tranzit log, vanredno ciséenje u slu¢ajevima kao Sto su zdravstveni problemi i
grubi nemar, troskovi usluga marina i opéenito privezista u lukama, koncesijskim uvalama koje su izvan maticne
luke, lucke takse i ostale pristojbe, obavezne doplate, opcijske usluge - usluge na poseban zahtjev, ulaznice za
parkove prirode i sli¢no, parking auta, zdravstveno i putno osiguranje osoba na plovilu, hrana, voda i ostala pica,
higijenski i ini pribor i potro$ni materijal.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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Clanak 14

4. Cijene - transfer u nautici

Cijene transfera odnose se na dnevni transfer sa uslugom skipera u jednom pravcu. Povratak plovila i skipera u
matic¢nu luku u cijeni je transfera.

Cijena se kreira i uskladuje prema zahtjevu - pismenom upitu za transfer uslugu, a u konacnici ovisi o broju osoba,
kolicini stvari po volumenu i teZini, vremenu - hitnosti dostave, udaljenosti i sli¢no.

U cijenu je uklju¢eno pogonsko gorivo, zavrsno pranje i ¢iSéenje plovila sa odvozom smeca, PDV, tranzit log,
plovilo sa kompletnom opremom za plovidbu, privez i sidrenje, sigurnosna oprema (pojasevi za spasavanje, kutija
prve pomodi, aparat za gasenje poZara, zvucnu trubu i ostalo u skladu sa registracijom plovila) prilagodeno
potrebama transfera.

ViSe o opremi pojedinog plovila u dijelu koji opisuje plovilo.

Cijena ne ukljucuje: vanredno cis¢enje u slucajevima kao Sto su zdravstveni problemi i grubi nemar, troskovi
usluga marina i opéenito privezista u lukama, koncesijskim uvalama koje su izvan mati¢ne luke, lucke takse i ostale
pristojbe u slucaju da se tijekom transfera mora dodatno ¢ekati te obavezne doplate, opcijske usluge - usluge na
poseban zahtjev, parking auta, zdravstveno i putno osiguranje osoba na plovilu, hrana, voda i ostala pica,
higijenski i ini pribor i potrosni materijal.

Clanak 15

5. Cijene - personalizirani izlet
Cijene personaliziranih izleta odnose se na dnevni najam sa uslugom skipera. Povratak plovila i skipera u mati¢nu

luku je u cijeni.

Cijena se kreira i uskladuje prema zahtjevu - pismenom upitu za uslugu personaliziranog izleta a ovisi o broju
osoba, udaljenosti i slicno. Prtljaga je ograni¢ena po volumenu i teZini.

U cijenu je uklju¢eno pogonsko gorivo, zavrsno pranje i ¢iS¢enje plovila sa odvozom smeca, PDV, tranzit log,
plovilo sa kompletnom opremom za plovidbu, privez i sidrenje, sigurnosna oprema (pojasevi za spasavanje, kutija
prve pomodi, aparat za gasenje poZara, zvucnu trubu i ostalo u skladu sa registracijom plovila) prilagodeno
potrebama plovidbe. Vise o opremi pojedinog plovila u dijelu koji opisuje plovilo.

Cijena ne ukljucuje: vanredno ciséenje u sluc¢ajevima kao $to su zdravstveni problemi i grubi nemar, troskovi
usluga marina i opéenito privezista u lukama, koncesijskim uvalama koje su izvan mati¢ne luke, lucke takse i ostale
pristojbe u slucaju da se tijekom transfera mora dodatno ¢ekati te obavezne doplate, opcijske usluge - usluge na
poseban zahtjev, ulaznice za parkove prirode i slicno.

Clanak 16
6. Tranzit log
Razni troskovi Charter tvrtke od pripreme dokumentacije za najam, troskovi u marini (mjesto priveza broda,
uporaba WC- i kupaonice), zavrsni pregled plovila tijekom check-out procedure, osiguranje plovila, osnovno

vev 7

¢is¢enje brodice, plin za kuhanje, krevetnina, rucnici, komplet kuhinjsko posude, ¢ase i pribor za jelo i ostalo.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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Clanak 17

7. Obavezne doplate — troSak KORISNIKA

1.

Boravisna pristojba. Cijena ovisi o zakonskoj regulativi koja vrijedi za aktualnu turisticku sezonu.
Placéa se gotovinom ili kreditnim karticama Mastercard ili Visa prilikom check-in procedure. Samo
CHARTER usluga.

Tranzit log. TroSak opremanje brodice u skladu sa rezerviranom uslugom, ciséenje plovila i ako brodica
ima plinski sustav, nadopuna plina te ostali troskovi poslovanja sve zajedno su sastavni dio cijene tranzit
loga.

Vanredno ciS¢enje se dodatno naplacuje po cjeniku DAVATELJIA USLUGE u slu¢ajevima kada se tijekom
povrata brodice utvrde neprimjerena onecis¢enja uzrokovana zdravstvenim problemima, grubim
nemarom i slicno.

KORISNIK svu dodatno naru¢enu opremu, opremanje brodice i ostale usluge zasebno placa DAVATELJU
USLUGA po njegovom cjeniku usluga.

Sigurnosni depozit / kaucija
Sva plovila su kasko osigurana.
Kasko osiguranje brodice ne pokriva stete ili gubitak osobnih predmeta i imovine donesenih na plovilo kao
i Stete ucinjene na brodici i opremi ucinjeni sa namjerom, nemarnoscu, neznanjem i slicno, osobama pod
utjecajem alkohola, narkotika, opijata i ostalog.
Sigurnosni depozit se predaje DAVATELJU USLUGE prije preuzimanja brodice.
Sigurnosni depozit se vra¢a KORISNIKU prilikom povrata plovila, kad se utvrdi da je brodica i oprema
vrac¢ena u stanju u kakvom je predana i u skladu sa popisom koji se utvrduje prilikom predaje brodice
KORISNIKU.
Depozit se predaje u gotovini ili zauze¢em na kreditnim karticama Mastercard ili Visa.
Namjena depozita je osiguranje naplate:

o Moguceg unistenja i osteéenja brodice,

o Moguéeg unistenja, oStecenja ili gubitak opreme ili inventara,
S$to se utvrduje nakon povrata plovila. Ako se utvrdi postojanje Stetnog dogadaja procjenjuje se iznos
Stetnog dogadaja i provodi se naplata iz iznosa sigurnosnog depozita. Ostatak se vraca klijentu.
U slucaju nemogucénosti procjene na licu mjesta, zadrZava se u cijelosti sigurnosni depozit do procjene po
trecoj osobi ili dostavljenih ponuda.
U slucaju da je Stetni dogadaj veci od sigurnosnog depozita, sigurnosni depozit se zadrzava u cijelosti i
Stetni dogadaj obvezno prijavljuje osiguravatelju koji nadalje preuzima ovaj slucaj.
U slu¢ajevima kada Stetni dogadaj ima utjecaj na stanje brodice, slucaj se prijavljuje i luckoj kapetaniji,
pomorskoj policiji i sli¢no.
Tada svi po sluzbenoj duznosti provode dalje mjere vezano za Stetni dogadaj.
Osiguravatelj ¢e po sluzbenoj obvezi zasigurno dalje teretiti KORISNIKA i SKIPERA KORISNIKA.
Sigurnosni depozit KORISNIK predaje DAVATELJU USLUGA i u slucaju kada je KORISNIK zasebno angazirao
skipera. Ako je KORISNIK angazirao skipera od DAVATELJIA USLUGE tada se sigurnosni depozit ne moze
koristiti za pokrivanje troskova nastalih uslijed nepaZnje skipera, njegove krive procjene tijekom
upravljanja plovilom i uporabe opreme.
Financijski iznos sigurnosnog depozita ovisi o tipu i namjeni plovila i naveden je u cjeniku plovila.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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8. Naknada za vez u marinama i koncesijskim uvalama, lucke takse i ostale pristojbe
Clanak 18

Za plovilo koje ¢e koristiti mati¢nu luku, nema posebne dodatne naplate.

Ove naknade koje su izvan mati¢ne luke nisu uklju¢ene u cijenu najma.

Cijena dnevnog ili viSednevnog veza, sa ili bez no¢enjem, ovisi o marini ili mikrolokaciji koncesijske uvale,

uslugama koje pruzaju i periodu u godini.

Preporucujemo da se prilikom planiranja plovidbe KORISNIK unaprijed informira o cijenama ovih usluga.

Cijena boravka plovila u mati¢noj luci je uklju¢ena u cijenu.

OPASKA: Uz predocenje dokaza da je noéenje provedeno u marini ili koncesijskoj uvali na npr. plutaci, odobrit ¢e
se dodatni popust ili poklon iznenadenja kao nagrada za iskazanu savjesnost i paznju za sigurnost osoba
na plovilu i plovila.

9. Ulaznice za nacionalne parkove, parkove prirode i slicno
Clanak 19
Ulaznice nisu uklju¢ene u cijenu najma plovila.
Preporucujemo KORISNIK da se prilikom planiranja plovidbe unaprijed informira o cijenama ovih usluga.
Ove usluge su jeftinije ako se kupuju preko interneta.

10. Transferi kopnom, npr. od zraéne luke, autobusnog kolodvora, mjesta prebivalista tijekom odmora i slicno
Clanak 20

Transferi kopnom do maticne luke nisu ukljucene u cijenu najma plovila.

Preporucujemo KORISNIKU da prilikom planiranja putovanja, unaprijed se informira o dostupnosti i cijeni ovih
usluga te rezervira ove usluge.

Ovaj transfer se za KORISNIKA moZe organizirati na nacin da ga doceka odgovarajuce vozilo i preveze do mati¢ne
luke gdje ¢e preuzeti plovilo. Ova usluga se mora na vrijeme zatrazZiti kako bi se provele sve pripreme.

Za organiziranje transfera neophodno je da KORISNIK dostavi toCan broja putnika i koli¢inu prtljage.

Cijena transfera Ce biti za jedan smjer putovanja, a usluga ¢e se naplatiti u gotovini po prethodno dogovorenoj
cijeni koja ¢e ovisiti o broju osoba, kolicini prtljage, vremenu transfera i udaljenosti.

11. Parking auta
Clanak 21

Ako KORISNIK dolazi do mjesta ukrcaja svojim vozilom potrebno je prethodno provjeriti mogucnost parkiranja za
cijelo vrijeme trajanja najma.
Moguce je po prethodnom upitu osigurati jedno parkirno mjesto u marini. Cijena parkinga ovisi o cjeniku marine.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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12. Uvjeti plac¢anja
Clanak 22

Plovilo se rezervira nakon isklju¢ivo pismenom potvrdom rezervacije, nakon ¢ega se provodi uplata prema racunu
za uplatu predujma na kojem ce biti naveden SWIFT i IBAN i to:

1. 50% cijene rezerviranog najma u roku od 7 dana nakon pismene potvrde rezervacije,

2. 50% (100%) cijene rezerviranog najma u roku od 4 tjedna prije preuzimanja plovila.
Plovilo se moZe preuzeti samo ukoliko je iznos rezervacije plaéen u cijelosti.
Prva rata ako se ne evidentira na racunu DAVATELJA USLUGE do predvidenog roka, a isto ne provede ni nakon
pismene opomene, rezervacija ¢e se stornirati.
Za KORISNIKA navedene uplate moZe provesti i od njega angaZirana posrednicka agencija.
Uplatom 1. rate rezervacije KORISNIK potvrduje da je suglasan sa rezerviranom uslugom.
KORISNIK od DAVATELJA USLUGA dobiva poslovnu dokumentaciju vezano za rezerviranu uslugu koju mora
prouditi i na trazene upite DAVATELJA USLUGE odgovoriti i dostaviti potrebne podatke.
Prilikom rezervacije se mora jasno pismeno navesti sve dodatne usluge koje se Zele kako bi se iste mogle
pravovremeno rezervirati i pripremiti. Njihova naplata se provodi prema vazeéem cjeniku za tekuc¢u godinu.
Konacno zakljuéenje usluge provodi se tijekom check in procedure.

OBVEZE DAVATELJA USLUGE
1. Opdidio
Clanak 23
DAVATELJA USLUGA je u obvezi KORISNIKU pripremiti rezerviranu uslugu u rezerviranom vremenu.

Ako je predmet usluge najam brodice, opreme i slicno, DAVATELIA USLUGA je u obvezi predati KORISNIKU bas
onu brodicu, opremu i slicno koja je predmet rezervirane usluge.

Clanak 24

DAVATELJA USLUGA je u obvezi plovila i opremu prema Listi opreme / Inventurna lista koja je predmet usluge,
redovno odrzavati, jamditi za njihovu tehnicku ispravnost i dobro stanje.

Clanak 25

DAVATELJA USLUGA je u obvezi KORISNIKU predati dokumentaciju koja je vezana za predmet rezervirane usluge i
sastavni dio je ugovora izmedu DAVATELJA USLUGE i KORISNIKA.

Clanak 26

DAVATELJA USLUGA je u obvezi brodicu predati KORISNIKU na uporabu sa opremom za plovidbu, sidrenje i privez,
sigurnosnom opremom i ostalom opremom u skladu sa zakonskim obvezama prema registraciji plovila i brojem
osoba koje ¢e biti na brodici.

KORISNIK moZe traziti i dodatnu opremu koju ¢e mu DAVATELJ USLUGE pripremiti u slu¢aju da je ista dostupna u
vrijeme narucene usluge.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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Clanak 27
DAVATELJA USLUGA je u obvezi KORISNIKU ili osobi koju on odredi (skiperu) uputiti u sve tehnicke detalje koji se
odnose na predmet usluge. Na primjer, podaci o brodici, obveznoj i dodatnoj opremi, vremenskoj prognozi,
lokalne podatke o plovidbi i slicno, te dokumente koji su sastavni dio ugovora.
Ova obveza podrazumijeva da je KORISNIK veé educirani nauticar i da su podaci informativni i isklju¢ivo vezani za
predmet usluge.
KORISNIK ne moZe ocekivati da DAVATELJ USLUGA provodi edukaciju. Ako je KORISNIK-u potrebna edukacija
potrebno ju je od DAVATELIA USLUGE naruciti, dogovoriti termine i platiti prema cjeniku.

DAVATELJA USLUGA je u obvezi KORISNIKU dati i sve druge informacije o plovilu i podrucju plovidbe koje
KORISNIK zatrazi, ako su te informacije njemu poznate i dostupne.

Clanak 28
DAVATELJA USLUGA ¢e osnovom podataka o osobama na brodici koje dostavi KORISNIK pripremiti brodicu ali i
osigurati dovoljan broj i tip sigurnosne opreme.
DAVATELJA USLUGA se obvezuje da ¢e dobivene podatke o KORISNIKU, skiperu i ostalim osobama na brodici
koristiti isklju¢ivo vezano za uslugu koju je KORISNIK kupio.

2. Probno isplovljavanje
Clanak 29
Probno isplovljavanje provodi se ili na zahtjev DAVATELJA USLUGE ili na zahtjev KORISNIKA.
Probno isplovljavanja primjenjuje se radi provjere stanja brodice i opreme i na provjeru nautickih vjestina i znanja
skipera.
Na zahtjev KORISNIKA moZe se organizirati probno isplovljavanje, ali se prethodno mora najaviti.
Na zahtjev DAVATELJA USLUGE KORISNIK mora prihvatiti probno isplovljavanje koje se provodi prije prvog
isplovljavanja KORISNIKA. Tijekom probnog isplovljavanja skiper ¢e dokazati da li je osposobljen za samostalno
upravljanje brodicom i uporabom njene opreme na tehnicki i nauticki ispravan nacin.
Rezultati probnog isplovljavanja mogu utjecati na odluku:
1. KORISNIKA za zamjenom plovila ili otklanjanje nedostataka koji bitno utjecu na sigurnost plovidbe,
sigurnost osoba i brodice.
2. DAVATELJA USLUGE da zabrani isplovljavanje dok KORISNIK ne osigura skipera sa primjerenim znanjima i
vjestinama iz podrucja nautike

Clanak 30
DAVATELJ USLUGA ima pravo od KORISNIKA zahtijevati provjeru znanja i vjestina SKIPERA KORISNIKA u sluc¢aju da
tijekom pregleda plovila pri preuzimanju plovila, posumnja u njegovo znanje i vjestine ¢ime bi putnike i plovilo
mogao dovesti u pogibeljnu i havarijsku situaciju.
Provjera se provodi odmah na licu mjesta.
TroSak provjere snosi KORISNIK, a to je utroSeno pogonsko gorivo i troSak skipera DAVATELJA USLUGE.
Po procjeni DAVATELJA USLUGA, provjera moze ukljuciti i provjeru tijekom plovidbe pri ¢emu se provodi
kontrolno isplovljavanje iz mati¢ne luke. Za to vrijeme potroSeno gorivo, kao i proteklo vrijeme KORISNIK ne moZze
od DAVATELJA USLUGE potrazivati nikakvu naknadu.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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U slucaju da SKIPERA KORISNIKA po procjeni DAVATELJA USLUGA nije adekvatna osoba za upravljanje plovilom,
DAVATELJ USLUGE ¢e zabraniti isplovljavanje plovila iz marine. KORISNIK i nadalje ostaje na plovilu, ali ne smije sa
plovilom isploviti iz marine.

KORISNIK tada moZe predloZiti drugu osobu za skipera ili prihvatiti uslugu skipera DAVATELJA USLUGA kojeg ce
KORISNIK platiti u skladu sa cjenikom usluge.

Ukoliko KORISNIK odbije dodijeljenog mu skipera, biti ¢e mu zabranjeno isplovljavanje, raskinut ¢e se ugovor te
zadrZati uplaceni iznos rezervacije bez prava KORISNIKA za nadoknadu bilo kakve Stete koju ¢e mozda imati.

U slucaju da KORISNIK i pored zabrane plovilom isplovi iz marine, djelo ¢e se prijaviti pomorskoj policiji.

OBVEZE KORISNIKA

1. Opdidio
Clanak 31

KORISNIK prije odluke o odabiru i rezerviranju usluge mora se upoznati sa sadrzajem usluge i u slucaju nejasnoca
ili potrebe za dodatnim podacima i informacijama treba stupiti u kontakt sa DAVATELJEM USLUGA i od njega
traZiti pojasnjenja i dodatne podatke, jer se naknadne Zalbe zasnovane na nejasnoci, neinformiranosti,
nedovoljnoj koli¢ini podataka i slicno, neée prihvatiti kao osnova za primjedbe i Zalbe.
KORISNIK koji Zeli odredene usluge DAVATELJA USLUGE obvezan je:

1. Primjenom internetski i na drugi nacin dostupnih informacija prikupiti podatke o usluzi, a ako se radi o
plovilima/brodicama, dobro prouciti i pogledati proizvodacke upute i recenzije iz neovisnih izvora kako bi
se $to bolje upoznao sa brodicom.

2. Odabir brodice mora se uskladiti sa znanjem, vjestinama i iskustvu skipera te podrucja plovidbe i
vremenskih uvjeta koji su ocekivani u terminu realizacije usluge koja je rezervirana.

3. Sa svim osobama koji ¢e biti na brodici obaviti niz dogovora i upoznati ih sa brodicom, Zivotom na njoj i
planom plovidbe. Plovidba treba biti prilagodena svim osobama na brodici, a one medusobno upoznate sa
pojedinim Zivotnim navikama i osobinama svake osobe, ... i sve ostalo Sto je potrebno da bi svim osobama
na brodici provedeni dani bili ugodni i bezbrizni.

4. Detaljno se upoznati sa krajolikom i uvjetima na moru duz cijele rute plovidbe. Planirati plovidbe provesti
na nacin da se osigura sigurnosti ljudi i brodice. Posebnu paZznju posvetiti planiranju gdje ¢e se brodic¢
privezivati tijekom dnevnih odmora ili noéenja i uvijek imati rezervna mjesta u slucaju da je planirano
mjesto zauzeto ili nije pogodno u tom trenutku radi vremenskih prilika.

PoZeljno je imati pripremljene telefonske brojeve koncesionara vezova za brodice ili vlasnika restorana
koji imaju organiziran prihvat brodica radi pravovremenog rezerviranja.

Nocenje planirati samo u za to namijenjenim lukama i privezistima. Zabranjuje se no¢enje u uvalama koja
nemaju komercijalna privezista osim ako su najavljena DAVATELJU USLUGA najkasnije tijekom check in
procedure. U tim najavljenim sluc¢ajevima privez plovila mora se provesti sa minimalno dva privezna
konopa (lanca). Minimalno jedan po pravcu pramca i jedan po pravcu krme. DAVATEL) USLUGA ¢e dati
informaciju da li su navedena mjesta sigurna prema vremenskim prilikama i da li je dno mora pogodno za
sidrenje.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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Najcesci uzroka nastanka Steta i kvarova na plovilu te ozljedivanje ¢lanova plovila su:

1. neadekvatno odabrano plovilo prema sastavu osoba na plovilu,

2. zahtjevna plovidbena ruta,

3. nepripremljenost za razne vremenske uvjete u podrucju plovidbe

4. odabrano plovilo o kojem se skiper nije dovoljno upoznao ili je svoje moguénosti precijenio
5. skiper koji nema dovoljno predznanja i iskustva

6. neadekvatno pripremljena koli¢ina i sastav namirnica, obuce i odjece.
KORISNIK najam plovila ne smije provesti ishitreno ve¢ paZljivo i uz konsultiranje sa svojim skiperom.
Ovim nacinom ¢e plovidba i boravak na plovilu biti nagraden mnostvom samo lijepih dozivljaja i uspomena.

2. Pocetak ugovornih odnosa

Clanak 32
Uslugu koju daje DAVATELJ USLUGE prihvada se od strane KORISNIKA danom dostave pismene potvrde rezervacije
i uplate koja moze biti postotna ili cjelovita ovisno kako je placanje od obje strane prihvacéeno.
Pismenom potvrdom rezervacije i uplatom KORISNIK prihvaca odredbe ugovora o usluzi i sve prate¢e dokumente
vezano za uslugu koja je sastavni dio ugovora kao $to su ,,Op¢i uvjeti poslovanja“ i ,Izdvojen popis nekih opc¢ih
savjeta, upozorenja i zabrana“.
Potvrdu rezervacije i uplatu odabrane usluge u ime i za KORISNIKA mozZe odraditi i posrednicka agencija koju je
odabrao KORISNIK.
Ugovor o usluzi izmedu DAVATELJA USLUGE i KORISNIKA kompletirat ¢e se najkasnije tijekom check in procedure.

3. Dostava podataka o KORISNIKU i skiperu
Clanak 33

KORISNIK se obvezuje da ¢e prilikom rezerviranja brodice ili bilo koje druge usluge dati svoje to¢ne i cjelovite
podatke:

1. punoimeiprezime,

2. jedinstveni osobni broj sa osobne iskaznice (OIB),

3. broj vaZece identifikacijske isprave, datum izdavanja, datum njenog vazenja. Kao dokument
identifikacijskog dokumenta moze se predati osobna iskaznica ili putovnica.
datum rodenja, mjesto rodenja, drzava rodenja
adresa i mjesto sadasnjeg prebivalista,
email adresa
telefonski kontakt broj

© N o vk

plovidbena dozvola u skladu sa tipom i namjenom rezervirane brodice koja je priznata u Republici
Hrvatskoj

9. Ako to zahtijeva tip i registracija rezervirane brodice, KORISNIK mora dostaviti i potvrdu o osposobljenosti
rada na VHF radio stanici.

KORISNIK koji nije ujedno i skiper brodice mora dostaviti sve navedene podatke o sebi ali i za tu drugu osobu koja
¢e biti skiper.

Ako KORISNIK podatke nije u moguénosti dostaviti prilikom rezerviranja duzan je to uciniti najkasnije 30 dana prije
check-in procedure.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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Tijekom check-in procedure KORISNIK podatke o sebi i skiperu mora dati na uvid u originalu. Ako se trazeni podaci
ne daju u originalu, DAVATELJ USLUGE neée KORISNIKU dati rezerviranu uslugu i raskinut ée ugovorne obveze.
KORISNIK nema pravo na povrat uplaéenog iznosa kao ni bilo koje naknade troSkova koji ¢e nastati prekidom
rezervirane usluge sa DAVATELJEM USLUGA.

4. Dostava podataka o osobama koje ¢e biti na brodici

Clanak 34
KORISNIK se obvezuje da ée prilikom rezerviranja brodice dostaviti podatke o osobama koje ¢ée biti na brodici
primjenom obrasca koji ¢e dostaviti DAVATELJ USLUGA.
KORISNIK tijekom najma ne smije samovoljno ukrcavati i iskrcavati osobe sa brodice bez znanja DAVATELIA
USLUGE i korigiranje popisa osoba na brodici.
KORISNIK tijekom dostave podataka o osobama na brodici DAVATELJU USLUGA mora naznaciti da li ¢e na brodici
biti jedna ili viSe osoba koje imaju zdravstvene probleme, koliko osoba je maloljetno i kojeg su doba, da li ée na
brodici biti trudnica te ostali sli¢ni podaci o posadi/putnicima koji bi mogli utjecati na sigurnost kako tih osoba
tako i brodice.

5. Ogranicenja i zabrane na koje se obvezuju KORISNIK i skiper kao odgovorna strukovna osoba

Clanak 35
KORISNIK i skiper kao strukovna osoba imaju mnostvo zakonskih i ostalih obveza i ograni¢enja koja tijekom usluge
moraju dosljedno provoditi radi opée sigurnosti. Sigurnosti osoba i brodice i to ne samo one koja je u najmu vec i
svega oko nje.
Ovdje je dan samo dio tih obveza i ogranicenja u vidu podsjetnika za koje se KORISNIK i skiper obvezuju da ée
provoditi i za njih snositi punu odgovornost:

1. brodicom ¢ée upravljati iskljuCivo osoba, u daljnjem tekstu: SKIPER KORISNIKA, koja ima za to pravovaljanu
dokumentaciju - plovidbenu dozvolu sukladno tipu brodice koja se unajmljuje, a koja je priznata u
Republici Hrvatskoj.

KORISNIK ¢e osobne podatke i dokumentaciju (putovnica ili osobni identifikacijski dokument, plovidbena
dozvola i po potrebi osposobljenost za rad sa VHF radio stanicom) o SKIPERU KORISNIKA dati u originalu
na uvid prije primitka brodice.

KORISNIK ima obvezu SKIPERA KORISNIKA upoznati sa svim pravima i obvezama iz ugovora.

2. SKIPER KORISNIKA je osoba koja osim dokumentacije ima stvarno nauticko znanje neophodno za
upravljanje i navigaciju unajmljene brodice za $to odgovara KORISNIK, ali i sam SKIPER KORISNIKA koji je
prihvatio tu obvezu.

3. SKIPER KORISNIKA prije primitka brodice mora se educirati i biti upoznat sa zakonskom regulativom zemlje
domacdina, ugovornim obvezama KORISNIKA prema DAVATELJU USLUGA, pravilima i ograni¢enjima
DAVATELJA USLUGE i sve ih postivati i dosljedno provoditi.

4. KORISNIK i SKIPER KORISNIKA odgovaraju za sigurnost osoba i brodice, ali i svih drugih osoba, brodica,
luckih instalacija i ostalog.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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5.

10.

11.

Popis posade osoba na brodici:

a. KORISNIK DAVATELJU USLUGA dostavlja tijekom rezerviranja i preuzimanja plovila
Popis se sastoji od osobnih podataka osoba koje ¢e biti na brodici tijekom usluge.

c. KORISNIK osim osobnih podataka kao $to je ime i prezime, datum rodenja, adresa i mjesto
prebivaliSta MORA DOSTAVITI i dodatne podatke ako je osoba malodobna ili maloljetna, ako
zahtjeva posebnu skrb, ako je pod lije¢ni¢ckim nadzorom, ako je trudnica, ... i ostalo.

d. Popis mora biti u cijelosti je u skladu sa stvarnim osobama koje ée boraviti na plovilu za cijelo vrijeme
trajanja usluge.

e. KORISNIK i SKIPER KORISNIKA ¢ée odmah i bez odgode informirati DAVATELJA USLUGE o svim
promjenama popisa osoba na brodici ako do iste dode tijekom usluge

f.  Na brodici smiju biti samo one osobe koje su navedene na popisu posade osoba na brodici

g. Na brodici ne smije biti viSe osoba od broja koji je predviden po plovidbenoj dozvoli brodice.

Popis posade osoba na brodici mora biti pismeno prihvaceno od strane DAVATELJA USLUGE. U sludaju da
se ne prihvati, KORISNIK mora popis korigirati.

DAVATELJ USLUGE ¢e odbiti predati brodicu KORISNIKU ili ¢e je tijekom najma oduzeti KORISNIKU u

sluéaju da popis posade osoba na brodici:

a. Ne bude dostavljen i ovjeren od strane KORISNIKA

b. Ne bude korigiran na zahtjev DAVATELJA USLUGA koji moze biti izre¢en radi navedenog veéeg broja
osoba nego li DAVATELJ USLUGE to propisuje uslugom koju daje ili ne odgovara registraciji brodice

c. Tijekom plovidbe DAVATEL) USLUGE bude izvijeSten da je doSlo do promjene osoba na brodici, ada o
tome KORISNIK nije informirao DAVATELJA USLUGE i dostavio mu prijedlog novog popisa.

KORISNIK u tom slu¢aju ne moZe potrazivati povrat uplaéenog novca niti ima pravo na bilo koju naknadu
za bilo koji trosak koji moZe KORISNIKU biti prouzrocen.

Zabranjen je dolazak i boravak kuénih ljubimaca (psi, macke, ptice, hréci, reptili, zmije, ...) na brodici

Popis posade osoba na brodici kao i potvrdu prijave boravka KORISNIK ¢e ¢uvati zajedno sa svom ostalom
brodskim dokumentima u brodskom registratoru za vrijeme trajanja usluge najma sa smjestajem i koji ¢e
biti uvijek dostupni za pregled i kontrolu po ovlastenim osobama.

Brodsku dokumentaciju ¢uvati od osteéenja, gubitka i otudenja po tre¢im osobama.

Predmet usluge (brodica, oprema i ostalo) nece dati u podnajam ili na bilo koji drugi nacin prepustiti to
tre¢im osobama.

nece brodicu uporabljivati (izri€ito je zabranjeno) u svrhe za koje brodica nije registrirana, nije predmet
usluge, nije tehnicki pripremljena od strane DAVATELJIA USLUGE ili za navedene dogadaje KORISNIK nema
pismenu suglasnost DAVATELJA USLUGE, a to su na primjer:

a. komercijalizacija prijevoza ljudi i/ili dobara,

b. sudjelovanje na natjecanjima, priredbama i javnim okupljanjima bilo da su organizirana ili

samoinicijativna

c. ,team bilding” i drugi nacini organiziranih ili samoincijativno pokrenutih partija

d. lovriba i/iliizlov drugih morskih organizama,

e. SCUBA ronjenje i provedba podvodnih aktivnosti neovisno da li se provode rekreativno ili sa drugom
namjenom

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

f. tegalj drugih brodica, tegalj bilo koje opreme koja nije dana u najam zajedno sa brodicom kao $to je
pomocéni gumenjak, oprema na napuhavanje za sport i razonodu ili skije i ostalo

nece ploviti paralelno sa obalom na udaljenostima manjim od 150 m, brzinama vecim od 5¢v i glisirati na
udaljenostima manjim od 300m od obale $to su zakonom definirane udaljenosti a tijekom ljetnih mjeseci i
Cesto kontrolirane od pomorske policije

praznjenje fekalnog spremnika provodi se na otvorenom moru, ali nikada blize od 2 Nm od obale.

SKIPER KORISNIKA ne smije upravljati plovilom pod utjecajem alkohola, opijata, narkotika ili bilo kojih
drugih sredstava koji mu mogu utjecati na donosenje odluka i motoric¢ke funkcije

SKIPER KORISNIKA mora svojim ponasSanjem i utjecajem osigurati primjereno ponasanje svih osoba koji su
na plovilu za cijelo vrijeme trajanja najma i to kako na plovilu tako i izvan njega

da ¢e sa SKIPEROM KORISNIKA prije pocetka plovidbe, najma, izraditi plan plovidbe koji pored redovnih
podataka o potrebama putnika, ukrcaju potrebnih namirnica i dodatne opreme, odredisnim
destinacijama, planu priveza i sidrenja, izlasku na kopno radi turistickog razgledavanja ili objeda i sli¢no,
definirati i rezervne destinacije i aktivnosti u slu¢aju pogorsanja vremenskih prilika.

Jadranska obala na strani Republike Hrvatske je jako razvedena, sa mnostvom otoka, uvala, ali kao takva
nema dostupne trgovine hranom, mjesta za opskrbu sa ¢istom vodom, benzinske postaje pa ni lijecnike,
vatrogasce i sli¢no. Potreba za njima mora biti planom plovidbe oznacdena kako bi se tijekom plovidbe
znalo gdje su najbliZe te usluge.

KORISNIK i SKIPER KORISNIKA mora znati ali i voditi raCuna o trenutnim zdravstvenim potrebama svake
osobe sa Crew liste, ali i moguéim hitnim zdravstvenim sluc¢ajevima koji tijekom plovidbe mogu nastupiti.
Suncanica, trovanje hranom, porezotine, udarci, ... samo su neki od jednostavnijih slucajeva. Neophodno
je na svima poznatom mjestu na plovilu imati popisane sve telefonske brojeve hitnih sluzbi i dogovoreni
protokol osoba na plovilu sto tko radi u hitnim slucajevima.

zajedno ¢e sa SKIPEROM KORISNIKA prije isplovljavanja organizirati provjeru svega $to je ukrcano kako bi
se utvrdilo da li je sve poneseno sto tijekom plovidbe moZe zatrebati kao $to je: primjerena odjeéa i
obuca, obuca koja je namijenjena boravku na plovilu - sa gumenim slojem , obuca sa kojom moze uéi u
more radi zastite od uboda npr. jeZinaca, obuca za boravak u prirodi, kape, sun¢ane naocale, osobni
lijekovi, hrana i dovoljna koli¢ina vode za pice, maska za ronjenje - pregled stanja plovila, dna, sidra i
sli¢no.

Cesto se zaboravi da i na moru ima komaraca, osa, stréljeni, péela, muha i sli¢éno i da ako je netko osjetljiv
na njihove ubode mora se posavjetovati sa svojim lije€nikom i pripremiti odredenu zastitu, ali i lijekove.

KORISNIK ¢e zajedno sa SKIPEROM KORISNIKA prije svake plovidbe, a minimalno dva puta dnevno
provjeravati vremenske prognozu iz minimalno dva sluzbena davatelja usluge pri cemu je minimalno
jedan www.meteo.hr .

Nece napustati sigurna privezista u slu¢aju najavljenih pogorsanja vremenskih prilika odnosno uvjeta koji
nisu primjereni brodici koja je predmet najma.

A u slucaju da nisu na sigurnom privezistu odmah se zaputiti do najblizeg uz prethodno rezerviranje.
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21. Nece isploviti u slucaju da su lucke i ostale osobe po sluzbenoj duznosti izdale zabranu isplovljavanja.

22. SKIPER KORISNIKA ¢e ploviti iskljucivo u vremenu danje vidljivosti, a ni u jednom slucaju nece ploviti nodu,
odnosno poslije astronomskog vremena zalaska sunca. Plovidba poslije tog vremena JE ZABRANJENA.
Voditi ra¢una da mjerilo zalaska sunca nije subjektivna vidljivost. Radi toga je neophodno pravilno
planirati plovidbu i aktivnosti na moru te se pridrZavati plana kako bi se osiguralo da je plovilo uvijek na
vrijem sigurno privezano - sidreno nakon astronomskog vremena zalaska sunca.

23. Plan plovidbe mora biti tako koncipiran da 24h prije povrata plovila u mati¢nu luku, plovilo je udaljeno od
maticne luke maksimalno do 15NM. Preporuka DAVATELJA USLUGE je da se plovilo doveze u mati¢nu luku
no¢ prije predaje plovila kako bi se KORISNIK mogao odmoriti za predstojeci povratak, te na vrijeme i u
miru proveo sve pripremiti za predaju brodice DAVATELJU USLUGE.

Sa brodice odnijeti svu donesenu osobnu i inu prtljagu, sortirati i odnijeti smece, sloZiti opremu brodice po
inventurnoj listi, oCistiti plovilo, rijesiti brodske spremnike u skladu sa njihovom namjenom i ostalo.

24. KORISNIK se obvezuje da ¢e tijekom rada pogonskog motora voditi racuna da e ga prije opterecenja
pustiti da dode na radnu temperaturu, da neée ploviti pod punim gasom osim kod procesa izglisiravanja,
da e tijekom plovidbe voditi raCuna da motor radi na okretajima koji nisu veéi od 5.400 o/min..
Najidealniji broj okretaja je do 4900 o/min do 5.300 o/min koji opet ovise o stanju mora i tezini tereta.
Ovim ne samo da se Cuva motor vec ée i potrosnja goriva biti manja od 40% do 230% Sto nije zanemarivo.

25. KORISNIK se obvezuje da ¢e tijekom rada pogonskog motora paZljivo pratiti instrumente pogonskog
motora i na svako upozorenje prekinuti daljnju plovidbu. Bit ¢e odgovoran u punom iznosu za pokretanje
motora i pored zvucnih i/ili svjetlosnih upozorenja i pokretanje motora koji ostane bez ulja u motoru ili tijekom
plovidbe bude ostecen.

26. KORISNIK se obvezuje da ce tijekom uporabe opreme na stlaceni zrak (gumenjak kao pomocno plovilo; SUP
daske,...) paziti da se ne ostete ili probuse. Najc¢esce se to dogada kada se sa njima plovi uz samu obalu, u
plicini ili tijekom izvlacenja opreme na stijene. Ovo je grubi nemar i nije obuhvaceno osiguranjem, te ée se
nastala Steta naplatiti KORISNIKU u iznosu vrijednosti novog istog ili slicnog proizvoda.

27. KORISNIK se obvezuje da ce tijekom uporabe pomoénog motora isti uporabljivati na krajnje pazljiv nacin a
poglavito tijekom njegovog montiranja i skidanja sa gumenjaka i primijeniti sigurnosni konop kako se ne bi
dogodio pad motora u more ili njegov gubitak. Ovo je grubi nemar i nije obuhvacden osiguranjem, te ce se
nastala Steta naplatiti KORISNIKU u iznosu vrijednosti novog istog ili slicnog motora.

28. KORISNIK /skiper obavezni su plovilom upravljati sa posebnom paznjom dobrog pomorca, postujuci sva
pomorska pravila i zakone zemlje u kojoj plove.

29. KORISNIK se obvezuje da ¢e isploviti iz zasti¢ene luke samo ako to dopustaju dobri pomorski obicaji i
vremenski uvjeti

30. KORISNIK se obvezuje da ¢e da ¢e napustiti nesigurno sidriste ili privez ako su takvi postojeci vremenski
uvjeti ili vremenska prognoza to predvida.
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31.

32.

33.

34.

35.
36.

37.

38.

39.

40.

41.

KORISNIK se obvezuje da ¢e da e biti na oprezu dok je plovilo usidreno ili privezano te da ¢e poduzeti sve
potrebne mjere da bi se osigurala sigurnost plovila i osoba na njemu pod svim uvjetima.

KORISNIK i SKIPER KORISNIKA se obvezuju da ¢e u sluc¢aju napustanja brodice, brodicu ostaviti privezanu
isklju¢ivo u marinama, na komercijalnim privezistima za brodove ili na pluta¢ama. Kod priveza na
komercijalne vozove i plutace SKIPER KORISNIKA je u obvezi provjeriti da li su uvjeti privezivanja brodice u
skladu sa vremenskom prognozom.

KORISNIK se obvezuje da ¢e DAVATELJIA USLUGA te Sluzbu traganja i spasavanja na moru odmah izvijestiti
kada je na bilo koji nacin ugrozeno zdravlje i Zivot osoba na plovilu i kada je ugrozeno samo plovilo -
havarijsko stanje (nasukavanje plovila, prodor vode, trajna steta na pogonskom motoru i sli¢no).

KORISNIK se obvezuje da ¢e DAVATELJIA USLUGA odmabh izvijestiti i onda kada gubitak, ostecenje ili kvar
pojedine opreme na plovilu ugrozava zdravlje i Zivot osoba na plovilu te sigurnost daljnje plovidbe.

KORISNIK se obvezuje da ¢e tijekom obavjeséivanja dati poziciju plovila navodedi geografsku poziciju.

KORISNIK se obvezuje da ¢e provoditi sve naputke koje mu bude davao predstavnik DAVATELJA USLUGA ili
sluZzbena osoba drzavne sluzbe traganja i spasavanja na moru ili pomorska policija tijekom dogadaja.

KORISNIK i SKIPER KORISNIKA su obvezni provoditi sve mjere koje ¢e osigurati da do ugrozavanja zdravlja i
Zivota posade te zastititi plovilo od osteéenja ili njegovog gubitaka.

Ako do Stetnog dogadaja i dode duZni su svojim ponasanjem i odlukama doprinijeti smanjenju Stetnih
dogadaja.

SKIPER KORISNIKA ¢e u slucaju da je tijekom plovidbe nastao dogadaj pri kojem su se pozvale i druge
sluZzbe spasavanja kao Sto je to SeaHelp, EMERGENCY SEA i sli¢no, sve akcije kao Sto su npr. odsukavanja,
tegljenje, dostava pogonskog goriva i slicno, prethodno sa njima dogovoriti i platiti, jer isti nisu u cijeni
najma i osiguranja, odnosno obveza DAVATELJA USLUGE.

KORISNIK se obvezuje da ¢e osigurati da se tijek nepredvidenih dogadaja koji su prouzrocili ugrozavanje
zdravlje i Zivot posade te ostecenje ili gubitak plovila zabiljeZiti tijek dogadanja ¢im prije, podnijeti prijavu
o pomorskoj nesreéi najblizoj lu¢koj kapetaniji i traZiti ovjeru od strane lu¢kog kapetana, lije¢nika te
ostalih sudionika dogadaja. Sve troskove koje bude DAVATELJ USLUGE imao uslijed neispunjavanja ove
obveze KORISNIK ¢e odmah i bez pogovora financijski nadomjestiti prema iznosu koji mu se predoci.

KORISNIK samostalno odgovara u sluéaju uzrokovanja zagadenja mora tijekom punjenja spremnika
pogonskim gorivom ili njegovim pretakanjem, kao i za sve optuzne kazne koje tim ¢inom dobije.

KORISNIK samostalno odgovara u sluc¢aju uzrokovanja zagadenja mora i kopna tijekom neadekvatnog
razvrstavanja i odlaganja (bacanja) smeca izvan za to odredenih destinacija, kao i za sve optuzne kazne
koje tim ¢inom dobije.
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42. KORISNIK se obvezuje da ¢e preuzeti svu i iskljuCivu odgovornost ali i financijski nadomjestiti sve troskove i
gubitke koje bude imao DAVATELJ USLUGE u slucaju zapljene plovila i/ili izricanja bilo kojih mjera od
strane djelatnika drzavnih i inih sluzbi koja nastanu uslijed protuzakonitih, ilegalnih, neodgovarajucih
radnji kao Sto to mogu biti: komercijalno ribarenje, izlov skoljkasa i drugih morskih organizama,
devastacija morskog dna, devastacija i vadenje artafekata, nedopusteno ronjenje i ronjenje unutar
zabranjenih zona, prijevoz ilegalnih putnika bio on komercijalan ili ne (osobe koje nisu navedene na crew
listi), onecis¢enja bilo koje vrste i slicno.

43. KORISNIK ¢e DAVATELJA USLUGE i sluzbene osobe nadleznih drzavnih sluzbi (policija, pomorska policija,
lucka kapetanija i slicno) odmah usmeno i pismeno izvijestiti te ishoditi kopiju policijskog izvijeS¢a o
nastalom dogadaju u slucaju:

a. nestanka plovila ili bilo kojeg dijela opreme plovila

b. opreme koja je dodatno ukljucena u uslugu kao sto je gumenjak, pomoéni motor i sl.
c. oduzimanja plovila od strane trecih osoba

d. pljenidba ili zabrana plovidbe od strane drzavnih sluzbi

e. zabrana plovidbe od trecih osoba i sli¢no.

44. KORISNIK je suglasan da se ugovor o pruzanju usluge raskida istog trena kada se ustanovi da bilo koja
osoba na brodu ne postupa po vaZzeéih zakonima i propisima Republike Hrvatske.

Isti tren ¢e tada plovilo dati na slobodno raspolaganje DAVATELJU USLUGA bez ikakvog prava na bilo koji
oblik naknade. Tijekom preuzimanja plovila provest ée se i check out procedura radi utvrdivanja stanja
plovila, opreme i sli¢no.

45. KORISNIK je suglasan da ¢e preuzeti svu odgovornost i nadoknaditi sve troSkove bilo koje vrste,
materijalne i nematerijalne DAVATELJU USLUGE, za koje se uspostavi da su prouzrocene radnjama,
propustima i grubim zanemarivanjem od strane KORISNIKA (i svih ¢lanova posade ili putnika), a za koje
DAVATELJ USLUGE materijalno, kazneno ili krivicno odgovara trecoj strani. Odgovornost KORISNIKA za sve
prekrsaje koje je pocinio on ili netko od posade ili putnika tijekom koriStenja usluge ne prestaju
okoncéanjem usluge ve¢ do zakljucenja slucaja koji moZze biti i sudski.

46. KORISNIK je suglasan da ¢e preuzeti svu odgovornost i nadoknaditi sve troskove bilo koje vrste te preuzeti
svu kaznenu i kriviénu odgovornost za postupanja koja budu provedena razlikovno od ovdje navedenih,
kao i bilo kojih drugih koji dovode do ugroZavanja zdravlja i Zivote posade/putnika na plovilu i stanje
preuzetog plovila.
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OTKAZNI UVIJETI

Clanak 36
Razni su mogudi razlozi koji utjecu da KORISNIK ili DAVATELJ USLUGE mora otkazati rezervaciju.
Po nastalom dogadaju, strana kojoj je nastao dogadaj, duzna je odmah pismeno izvijestiti drugu stranu i sa njom
se dogovoriti o slijede¢im koracima. Vrijeme prijave je vrlo bitno, jer utjeCe na:
1. postotniiznos povrata uplaéenog iznosa KORISNIKU
2. pripremu i otklanjanje stetnih posljedica koji su uvjetovali otkazivanje usluge
Vrijeme i datum dostavljene pismene obavijesti je osnova za izracun troskova otkaza i osnova u slucaju spora.

Clanak 37
KORISNIK ima pravo:

1. odustati od usluge

2. odustati od usluge, ali istu ustupiti drugom korisniku kojeg je sam nominirao i koji ¢e preuzeti sva njegova
prava i obveze iz usluge. Vrijedi samo uz prethodnu pismenu suglasnost DAVATELJA USLUGE.

3. promijeniti termin uporabe usluge
na povrat upla¢enog iznosa neovisno o razlogu otkazivanja, ali podloZno ogranienjima i uvjetima
definiranim ovim Op¢im uvjetima poslovanja DAVATELJIA USLUGE.

Clanak 38
Svaka promjena pocinje sa dostavom pismenog zahtjeva / informacije.
Svaka promjena dogovorene usluge od strane KORISNIKA podlijeZe naplati troskova poslovanja DAVATELJIA
USLUGE koji ovise o zahtijevanoj promjeni i vremenu podnosSenja zahtjeva.
3. Troskovi poslovanja mogu biti povezani sa neisporukom plovila, ali i sa troskovima priveza plovila, troskovima
skipera kao i troskovima dodatnih usluga ako su isti rezervirani.

4. Vrijeme zahtjeva racuna se u odnosu na broj dana izmedu dana kada je dostavljen zahtjev za izmjenom i dana
dogovorenog pocetka usluge.

5. Naplata dodatnih troskova poslovanja koji ovise i o broju dana mogu biti u iznosu od 0,0% do 100,0 %
financijskog iznosa cjelokupne usluge. Na primjer:

a. zamjena dogovorenog termina koji je podnesen unutar 7 dana od dana preuzimanja usluge, nije i samo
financijska zamjena, jer ¢e se osim usluge naplatiti i troSak poslovanja u 100,0% iznosu vrijednosti usluge.
Znadi, takav zahtjev je u stvarnosti novi najam, a time i novi financijski iznos.

b. ako je zahtjev za zamjenom podnesen u vremenu ve¢em od 56 dana od dana preuzimanja usluge, cijena
troska je u iznosu od 0,0% te se KORISNIKU ne napladuju troskovi.

6. KORISNIK koji ne dostavi pisani zahtjev / informaciju, a ne preuzme uslugu u zakazanom vremenu, obracunati
¢e se 100% ukupni iznos cijene usluge. KORISNIK u ovom slu¢aju nema pravo na naknadno preuzimanje
usluge u ugovorenom terminu ili u bilo kojem drugom terminu niti za to potraZivati povrat uplaéenog iznosa
u bilo kojem iznosu.

7. DAVATEL USLUGE moZe termin usluge koji KORISNIK nije preuzeo raspolagati prema svojoj volji i potrebama
bez da za to pita dopustenje KORISNIKA ili da KORISNIK ima pravo na financijske ili bilo koje druge naknade.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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Clanak 39
KORISNIK moZze biti iz objektivnih razloga sprije¢en u preuzimanju usluge u dogovorenom terminu.
Objektivni razlozi KORISNIKA su na primjer: nesretni sluc¢ajevi sa teSkom tjelesnom ozljedom, smrtni slu¢aj u uzoj
obitelji, akutna bolest sa potrebom neodgodive lijecnicke skrbi sa bolnickim lije¢enjem, poremecaji u trudnodi,
zatvaranje granica, vojna vjezba, i sli¢no.
Za nepreuzimanje usluge u dogovorenom terminu uslijed objektivnih razloga, KORISNIK mora dostaviti:

a. svoju izjavu sa opisom razloga i dogadanja koji su prethodili

b. pismeni dokaz - dokumentaciju napisanu od za to sluzbenih ovlastenih osoba i institucija.

Iz sluzbene dokumentacije se mora modi jasno vidjeti da je razlog nedolaska i nepreuzimanja rezervirane usluge
bio objektivan, prethodno nepredvidljiv, neodgodiv i opravdan.

KORISNIK koji ne dostavi sluzbenu dokumentaciju ili se iz nje ne mozZe jasno utvrditi da je razlog bio objektivan,
prethodno nepredvidljiv, neodgodiv i opravdan, ée se naplatiti troskovi poslovanja u cijelosti.

KORISNIK koji iz objektivnih razloga nije mogao koristiti uslugu dopustit ¢e se:

a. koristenje uslugu u nekom drugom terminu iste ili slijedece turisticke godine koji predloZzi DAVATELJ
USLUGE. KORISNIK ima pravo odbiti predloZeni termin, ali maksimalno tri puta nakon ¢ega ¢e mu se
odobriti povrat uplaéenog iznosa umanjen za troskove poslovanja.

b. povrat ugovorenog iznosa u iznosu koji ne moZe biti ve¢i od upla¢enog iznosa umanjen za troskove
poslovanja.

Clanak 40
DAVATELJE USLUGE iskljucuje svaku odgovornost koja se moZe dogoditi neispunjenjem obveza prema KORISNIKU
koji se dogode u slucaju kao $to su ratna dogadanija, teroristicke akcije, vandalizam, nesretni i ini slucajevi koji
mogu onesposobiti plovilo, Strajkovi, elementarne nepogode u koje spadaju i vremenske prilike neuobicajene za
pojedina godisnja doba, sanitarni poremedaji, intervencije sigurnosnih i drugih drzavnih sluzbi, zapljena plovila,
mobilizacija plovila i sli¢no.
DAVATELJ USLUGE ¢e i tada ako bude u moguénosti organizirati i KORISNIKU ponuditi zamjensku uslugu.
Kod usluge najma plovila, ponudit ¢e se isto ili zamjensko plovilo sli¢nih karakteristika ili najam u drugom
vremenskom razdoblju iste turisticke godine koji predloZi DAVATELJ USLUGE.
Ponudbeni termini mogu biti samo termini koji imaju istu cijenu. Ostali termini ¢e se obracunavati u skladu sa
cjenikom usluga. Ako su termini zauzeti, ponudit ¢e se termini u slijedecoj turistickoj godini.
KORISNIK ima pravo odbiti predlozene zamjenske usluge ili novi datume preuzimanja usluge.
KORISNIK koji odbije zamjensku uslugu odobrit e se povrat uplacenog iznosa.
KORISNIK koji odbije ponudbene nove datume preuzimanja usluge, maksimalno ponudbena tri datuma, odobrit ée
se povrat uplaéenog iznosa.
KORISNIK nema prava potrazivanja bilo kakvih naknada ili troskova koji neisporukom usluge mogu biti
prouzroceni.

Clanak 41
Za vrijeme prethodne rezervacije / uporabe usluge po nekom tre¢em korisniku, moZe se dogoditi da je plovilo
osteceno ili je neki dio opreme ili inventara oStecen, neispravan ili izgubljen.
DAVATELJ USLUGE se obvezuje da ¢e po saznanju o dogadaju pokrenuti proces dovodenja u prvotno stanje.
MoZe se dogoditi da se do predaje usluge slijedeéem korisniku nisu mogli nabaviti ili popraviti svi uoceni
nedostatci ili dobavljeni dijelovi i oprema nisu istog tipa po kompletu.
KORISNIK ne moZe odustati od usluge ili traZiti umanjenje cijene, u navedenim slucajevima ako je svima njima
zajednicko da ne utjecu na sigurnost plovidbe.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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Clanak 42

KORISNIKU se predlaZe i savjetuje da ugovori osiguranje.
DAVATELJ USLUGE ne nudi uslugu osiguranja i nju KORISNIK mora zasebno ugovoriti sa nekim tre¢im.
KORISNIK ugovara osiguranja prema svojim potrebama i to za sve slucajeve kao sto su:
1. osiguranje uplaéenih iznosa usluge u slucaju naplate troskova poslovanja nastalih kada se usluga ne
preuzme u ugovorenom vremenu,
2. osiguranje uplaéenih iznosa u slu¢aju naplate troskova poslovanja nastalih nakon zahtjeva za promjenom
termina preuzimanja usluge
3. osiguranje sigurnosnog depozita, koji se predaje DAVATELIU USLUGA najkasnije tijekom check in
procedure
4. osiguranje skipera KORISNIKA
5. osiguranje u slucaju dodatnih troskova kao $to su dodatna noéenja, boravak, prijevoz i sli¢no:
a. radi nemoguénosti preuzimanja usluge
b. uslucaju havarija
c. loSegvremena
d. zatvaranje granica
e. ostalo
6. zdravstveno osiguranje,
7. osiguranje gubitka ili oSteé¢enja neke svoje vrijedne opreme i sli¢no.

Clanak 43

Pocetak i vrijeme trajanja usluge moZe se izmijeniti samo u dogovoru sa DAVATELJEM USLUGA i u skladu sa
njegovim raspolozivim moguénostima.

U slucaju izmjene perioda koristenja usluge koja je utvrdena prethodnom potvrdom rezervacije, DAVATELJ
USLUGA je duzan izdati novu potvrdu rezervacije (Booking Confirmation). Uplate koje se uplaéene i odnose se na
prethodnu potvrdu rezervacije, prebaciti ¢e se na novu potvrdu rezervacije.

Ovisno o vremenu zahtjeva i realizacije promjene termina usluge provest ée se uz naplatu redovne cijene i
dodatna naplatu troskova poslovanja u iznosima kako slijedi:

1. 0 % ukupne cijene usluge ako je zahtjev za promjenom dostavljen vise od 56 dana prije pocetka usluge.

2. 15 % ukupne cijene usluge ako je zahtjev za promjenom dostavljen u terminu od 29 do 56 dana prije pocetka
usluge

3. 40 % ukupne cijene usluge ako je zahtjev za promjenom dostavljen u terminu od 14 do 28 dana prije pocetka
usluge

4.70 % ukupne cijene usluge ako je zahtjev za promjenom dostavljen u terminu od 7 do 14 dana prije pocetka
usluge.

5. 100% ukupne cijene usluge ako je zahtjev za promjenom dostavljen u terminu od 7 i manjeg broja dana prije
pocetka usluge.

KORISNIKU se preporuca i savjetuje da sklopi policu osiguranja od gubitka financijskog iznosa rezervacije.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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Clanak 44

Naplata troSkova poslovanja u slu¢aju nepreuzimanja usluge od strane KORISNIKA u ovisnosti o broju dana. Broj
dana se racuna od datuma zaprimanja obavijesti / informacije do dana preuzimanja usluge.:

Obavijest o KORISNIK je DAVATELJ Do preuzimanja U slucéaju
nepreuzimanju ponudio drugog USLUGA pronasao | usluge nije objektivnih
usluge dostavljen: | klijenta/gosta koji | je drugog pronaden drugi razloga:

¢e preuzeti sve klijenta/gosta. * klijent.

njegove obveze.

1 | 0dO0(nula)do?7 10 % ukupne 30 % ukupne 100 % ukupne 70 % ukupne
dana od cijene usluge cijene usluge cijene usluge ** cijene usluge
ugovorenog
pocetka usluge.

2 | Od8danaod 5 % ukupne 20 % ukupne 70 % ukupne 50 % ukupne
ugovorenog cijene usluge cijene usluge cijene usluge cijene usluge
pocetka usluge do
14 dana.

3 | Od 15 danaod 5 % ukupne 20 % ukupne 40 % ukupne 20 % ukupne
ugovorenog cijene usluge cijene usluge cijene usluge cijene usluge
pocetka usluge do
28 dana.

4 | Vise od 29 dana 0 % ukupne 0 % ukupne cijene | 0 % ukupne 0 % ukupne
od ugovorenog cijene usluge usluge cijene usluge cijene usluge

pocetka usluge.

* - KORISNIK mora dati suglasnost DAVATELJU USLUGA da ponovno oglasi uslugu koju on ne moze iskoristiti.
** - 100% ukupna cijena usluge ¢e se naplatiti i onom KORISNIKu koji nije dostavio nikakvu obavijest a nije ni preuzeo uslugu
u dogovorenom terminu.

Navedeni iznosi se odnose samo na troskove poslovanja vezanih za uslugu najma plovila.
Troskovi poslovanja povezani sa dodatnim uslugama zasebno se napla¢uju u punom iznosu.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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PREUZIMANIJE PLOVILA / CHECK IN
1. Opdidio
Clanak 45
1. Preuzimanje plovila za tjedni najam je subotom poslije 15:00 h (za CHARTER).
Preuzimanje plovila za dnevni i viSednevni najam je poslije 09:30 h.
Navedena vremena preuzimanja plovila mogu biti promijenjena od strane DAVATELJA USLUGE na nacin:
a. Dase vrijeme produZuje, a uzrok tome su nepredvideni razlozi kao $to su nepovoljni vremenski
uvjeti, oStecenja i drugi nedostatci na brodicama koje su vratili prethodni najmoprimci i ostalo.
b. Da se vrijeme skracuje, a uzrok tome je ranije pripremljena brodica a obic¢no je to kada prije
rezerviranog termina je slobodan termin.

4. U tijeku preuzimanja brodice KORISNIK se obvezuje predstavniku DAVATELJA USLUGE dati na uvid radi
provjere autenti¢nosti podataka originalnu dokumentaciju:

a. putovnicu / osobnu iskaznicu,

b. plovidbenu dozvolu osobe koja ¢e upravljati plovilom - skiper KORISNIKA,

¢. dozvolu za uporabu sa VHF radio stanicom,

d. ovjerenu originalnu Crew listu sa svim podacima o osobama koje ¢e biti na plovilu za cijelo vrijeme.

5. KORISNIK i DAVATELJ USLUGA tijekom preuzimanja brodice:

a. pregledavaju brodicu i inventurnu listu — popis opreme. Na kraju pregleda KORISNIK svojim
potpisom potvrduju autenti¢nost stanje plovila i opreme i inventurne liste koju kao takvu prihvaca.
b. provodi se pladanje:
i. ostalih dodatnih usluga koje je KORISNIK rezervirao
ii. tranzit log
iii. boravisna pristojba
iv. sigurnosni depozit
c. ovjeravaju medusobni ugovor o provedbi usluge koju je KORISNIK narucio.
Opaska: Od dana rezervacije plovila KORISNIK, a sada i originalnim potpisom ugovora potvrduje i
prihvada sve navode iz ugovora o usluzi koju preuzima od DAVATELJA USLUGE, ovih ,, Opéih uvjeta
poslovanja“, ,lzdvojen popis nekih opéih savjeta, upozorenja i zabrana“ te ostale dokumentacije i
obavijesti koje DAVATELJ USLUGA objavljuje.

6. Plovilo se predaje s punim spremnikom pogonskog goriva, a ako na brodici postoje i ostali sustavi onda i
sa punim spremnikom Ciste vode, ispraznjenim fekalnim spremnikom, napunjenim spremnikom goriva
sustava grijanja. Brodice se moraju vratiti sa istim stanjem spremnika.

Opaska: Dokaz o ispravno napunjenom rezervoaru pogonskog goriva provodi se predocenjem racuna sa
svih benzinskih stanica na kojima je tijekom najma provedeno dodatno punjenje spremnika.

7. U spremniku Ciste vode nalazi se voda iz javne vodovodne mreZe. Ta voda je namijenjena pranju i osobnoj
higijeni. Vodu za pice i pripremu hrane KORISNIK mora samostalno osigurati u koli¢inama koje su njemu
dovoljne.

8. Stanje preuzetog plovila u cjelini, opreme, uredaja i inventara te stanje svih spremnika. KORISNIK ima
obvezu sve i sam pregledati , a motor, opremu i instrumente i fizicki provjeriti npr. njenim uklju¢enjem.
Naknadne prituzbe nece biti prihvaéene ukoliko je potpisom prilikom preuzimanja utvrdena postojanost i
ispravnost plovila, uredaja, opreme i inventara.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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9. DAVATELJ USLUGA moZe traziti od KORISNIKA da predstavniku DAVATELJA USLUGA demonstrira svoja
znanja i vjestine te mu dati nalog da zajedno isplove na probnu voZnju. Ukoliko se zakljuc¢i da KORISNIK
nema dovoljno znanja i/ili sposobnosti za upravljanje plovilom, DAVATELJ USLUGA ¢e posadi odrediti i
imenovati sluzbenog skipera DAVATELJA USLUGA uz nadoplatu prema vazeéem cjeniku.

Vidjeti cjelinu ,,Probno isplovljavanje”.
10. DAVATELJ USLUGA po uspjesnom pregledu plovila sa KORISNIKOM, KORISNIKU predaje brodsku fasciklu u
kojoj se nalazi cjelovita dokumentacija plovila:
a. plovidbena dozvola plovila,
b. koncesijska dozvola za VHF radio stanicu,
c. osiguranja plovila
d. telefonski brojevi u slucaju hitnosti
e. vremensku prognozu i sli¢no.

11. KORISNIK je u obvezi voditi posebnu paznju o¢uvanju brodske dokumentacije do kraja najma, a iste dati
na uvid sluZzbenim osobama kao Sto je pomorska policija, lucka kapetanija i sli¢no.

12. KORISNIKU ¢e se naplatiti svaki gubitak ili oSte¢enje brodske dokumentacije.

13. U slucaju da DAVATELJU USLUGA bude izre¢ena novéana kazna radi nepostojanja dokumentacije na
plovilu, DAVATELJ USLUGA ¢ce teretiti KORISNIKA te iznos kazne naplatiti iz poloZzenog depozita uvec¢ano za
troskove poslovanja.

14. KORISNIK koji preuzme uslugu od DAVATELJA USLUGE nema viSe pravo na naknadne prituzbe, a posebno
ne na bilo koju materijalnu ili financijsku naknadu za prigovore koje je objektivho imao moguénost vidjeti
ili provjeriti tijekom check in procedure.

2. Kada nije moguce ili kada se KORISNIKU nece predati brodica / rezervirana usluga
Clanak 46

U slucaju da DAVATELJ USLUGE ne moZe predati KORISNIKU rezerviranu
1. Brodicu sa opremom i inventarom,
2. Dodatnu opremu
3. Ostale usluge

opcenito rezerviranu uslugu, radi njene fizicke nedostupnosti, tehni¢ke neispravnosti koja utjece na sigurnost
plovidbe, havarije brodice, krade brodice, opreme i slicno, te se dogovorena usluga ne moze predati KORISNIKU i
na dogovorenoj lokaciji, DAVATEL) USLUGA ima obvezu KORISNIKU ponuditi zamjenske usluge i/ili lokacije.

Za brodicu to znaci da je zamjenska brodica sli¢na po dimenzijama, opremi i inventaru.
Za opremu to znadi da je zamjenska oprema slicne namjene.

I Kada je dogadaj postao poznat, a nastao je u vremenu prije nego li je KORISNIK morao provesti uplatu 2.
rate, DAVATELJ USLUGE nema obvezu ponuditi KORISNIKU zamjensku brodicu / uslugu ve¢ provesti
povrat cjelovitog iznosa upla¢enog predujma koji je proveden na racun banke DAVATELJA USLUGE.
PoZeljno bi bilo da DAVATELJ USLUGE KORISNIKU ipak pokusa na¢i zamjensku uslugu.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.

Clanovi drudtva: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725

Osobe ovlastene za zastupanje: Sre¢ko Stavnicki, OIB: 07783071725
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Il. Kada je dogadaj postao poznat, a nastao je u vremenu poslije uplate 2. rate pa do dana preuzimanja
usluge, DAVATELJ USLUGE i KORISNIK za dogovor o zamjeni usluge imaju maksimalan rok od 48 sati.

DAVATELJ USLUGE KORISNIKU ¢e ponuditi usluge koje su tada dostupne kod njega i koje su cjenovno slicnog
iznosa. U slucaju da zamjenske usluge nisu kod njega dostupne, DAVATELJ USLUGE se obvezuje da ¢e u okviru
marine u kojoj se nalazi brodica potraziti zamjensku uslugu kod nekog drugog DAVATELJA USLUGE koja je
cjenovno sli¢nog iznosa.

U slucaju da zamjenske usluge nisu dostupne u dogovorenom terminu ili su cjenovno skuplje ili ih KORISNIK ne Zeli
prihvatiti neovisno o razlogu a ne Zeli ih prihvatiti ni u nekom drugom zamjenskom terminu, pokrece se procedura
raskida rezervacije i ugovornog odnosa.

Raskid rezervacije i ugovornog odnosa znaci da ¢e DAVATELJ USLUGE KORISNIKU vratiti cjelokupan iznos do tog
trenutka uplaéenog iznosa koji je uplaéen na njegov Ziro racun neovisno o svojim troskovima koje je imao vezano
za rezervaciju ili troSkovima KORISNIKA.

KORISNIK nema pravo na nikakve naknade i odstete po bilo kojoj osnovi temeljem nastalog dogadaja koji je doveo
do prekida ili odgode dogovorenog najma / usluge sa DAVATELJEM USLUGE.

KORISNIK ima pravo od DAVATELJA USLUGE potrazivati maksimalno onaj iznos koji je upla¢en DAVATELJU USLUGA
na njegov bankovni racun.

KORISNIK svoje moguce gubitke, Stete, odstete i slicho, koje mogu biti financijske i nefinancijske, obvezan je
odmah po definiranju opcije rezervacije brodice / usluge, zastititi sklapanjem odgovarajuéeg ugovora o osiguranju
sa nekom od osiguravajucih drustava.

I. Kada nastao dogadaj je ogranicenog trajanja i kada se KORISNIKU moZe predati brodica / rezervirana
usluga ali ne u dogovorenom pocetku termina.
U slu¢aju da DAVATEL USLUGE MOZE otkloniti $tetni dogadaj koji je uvjetovao nemoguénost predaje brodice /
usluge KORISNIKU, a KORISNIK odluci pri¢ekati otklanjanje nedostataka kako bi mu se predala dogovorena brodica
/ usluga ili mu se preda zamjenska brodica / usluga, DAVATELJ USLUGA ¢ée proporcionalno danima kasnjenja
smanijiti cijenu najma. Time Ce se osigurati KORISNIKU da na primjer privremeno sebi organizira boravak na nekoj
drugoj lokaciji bez drugih obveza DAVATELJA USLUGE.

V. KORISNIK koji prihvati zamjensku brodicu / uslugu, nema pravo na druge nadoknade i/ili povrat dijela ili
cjelokupnog upla¢enog iznosa rezervirane usluge te na bilo kakvu naknadu osnovom mogudih drugih
financijskih i drugih naknada, gubitaka, ... .

Clanak 47
DAVATELJ USLUGA moZe odbiti predaju brodice (raskinuti rezerviranu uslugu) ako:
1. cijena najma nije upla¢ena u potpunosti
2. nije placen u cijelosti sigurnosni depozit, tranzit log, boravisna pristojba i/ili dodatna oprema koja je prethodno
rezervirana a dostavljena je na brodicu
. nedostaju potrebni dokumenti ili su nepotpuni (nema ovlastenja ili ono ne vrijedi za plovilo koje se unajmljuje)
. dokumenti KORISNIKA i SKIPERA KORISNIKA nisu u originalu
. dostavljena lista sa popisom osoba na brodu ne odgovara stvarnom stanju

O U1 bW

. za vrijeme predaje plovila ili probnog isplovljavanja se ustanovi da skiper nema potrebne kvalifikacije za ovaj
posao. U potonjem slucaju, tj. ako postoje problemi sa ovlastenjem, plovilo mozZe isploviti sa drugim skiperom
na troSak KORISNIKA.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.
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Clanak 48

DAVATELJ USLUGA moZe zabraniti KORISNIKU da isplovi ako:

1. vremenski uvjeti su nepovoljni za plovidbu

2. nema prethodno rezervirano i sigurno priveziste za brodicu

3. vrijeme isplovljavanja je blizu astronomskom vremenu zalaska sunca

4. osoba koja upravlja brodicom nema ispravnu dozvolu za upravljanjem brodice pri ¢emu KORISNIK ostaje

na brodici u maticnoj luci
Clanak 49

KORISNIK mozZe odbiti preuzimanje usluge koja je vezana za brodice ako sigurnosni zahtjevi ne odgovaraju
pravilima i standardima Republike Hrvatske, ako postoje ostecenja trupa, kormila i palube do te mjere da je
ugrozena sigurnost brodice i osoba na brodici.
U tom slucaju primjenjuje se odredbe iz ovih Op¢éih uvjeta i prema dogovoru ugovornih strana.

Clanak 50
Defekti, netocCna is¢itavanja instrumenata i drugi nedostaci brodice, opreme i instrumenata ne predstavljaju razlog
da KORISNIK odbije preuzimanje brodice / usluge, prekine plovidbu ili podnese zahtjev za odstetom - pod uvjetom
da je uz klasicne metode navigacije mogu¢ nastavak plovidbe i da sigurnost brodice i osoba na brodici nije
ugrozena.
KORISNIK u tom sluc¢aju nema pravo na nadoknadu i/ili povrat dijela ili cjelokupnog upla¢enog iznosa.

Clanak 51
DAVATELJ USLUGE je obvezan KORISNIKA odmah obavijestiti ¢im dobije informaciju da se rezervirana usluga ne
moze realizirati u dogovorenom terminu. KORISNIKA je tada duzan informirati o dostupnim zamjenskim uslugama
u rezerviranom terminu.
KORISNIK je obvezan DAVATELJA USLUGA odmah obavijestiti ¢im dobije informaciju da rezerviranu uslugu u
rezerviranom terminu ne moze preuzeti.
U tom slucaju obje strane mogu dogovoriti prekid rezervirane usluge prije rezerviranog termina.

Clanak 52

U slucaju da se KORISNIK, bez prethodne obavijesti, ne pojavi u rezerviranom terminu ili u slijedecih 24 sata,
DAVATELJ USLUGA je ovlasten jednostrano otkazati rezervirani termin, a KORISNIK nema pravo na povrat
uplaéene rezervacije ni na bilo kakve druge odstetne zahtjeve prema DAVATELJU USLUGA.

4. Produljenje usluge
Clanak 53

U slucaju da KORISNIK Zeli tijekom najma iz bilo kojeg razloga produljiti razdoblje usluge najma - smjestaja, mora o
tome pismeno obavijestiti DAVATELJA USLUGE kako bi se mogla provijeri lista rezervacija i raspoloZivost plovila.
DAVATELJ USLUGA ¢e o moguénostima produljenja najma - smjestaja pismeno izvijestiti KORISNIKA.

DAVATELJ USLUGE ¢e KORISNIKA ako postoji mogucnost produljenja isto mu omoguditi i rijesiti potrebnu
dokumentaciju ( naplata dodatnih dana smjestaja, produljenje crew liste, prijava stranih drzavljana MUP-u, prijava
turisti¢koj zajednici....).

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.
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POVRAT PLOVILA / CHECK OUT

Clanak 54
KORISNIK se obvezuje da ¢e plovilo koje je preuzeto za najam u trajanju od 7 i viSe dana, biti spremno za provedbu
check out procedure sa DAVATELJEM USLUGE do subote najkasnije do 09:00 h ili u nekom drugom terminu koji je
pismeno ugovorio sa DAVATELJEM USLUGE.
KORISNIK se obvezuje da ée plovilo koje je preuzeto za dnevni najam u trajanju od 1 dan, biti spremno za
provedbu check out procedure istog dana najkasnije do 18:30 h ili u nekom drugom terminu koji je pismeno
ugovorio sa DAVATELJEM USLUGE.
KORISNIK se obvezuje da ¢e DAVATELJ USLUGE pismeno izvijestiti o terminu kad ¢e biti spreman za provedbu
check out procedure.

Clanak 55
Check out procedura se provodi na istom mjestu kao i check in procedura. To je u pravilu uvijek mati¢na luka.
U slucaju promjene mjesta provedbe check out procedure, KORISNIK i DAVATELJ USLUGE to moraju prethodno
dodatno pismeno dogovoriti.

Clanak 56
KORISNIK se obvezuje da ¢e plovilo osloboditi od osobnih i ostalih stvari, opreme i slicno koje je donio na plovilo.
Smece mora biti odneseno sa plovila i deponirano na za to definirana mjesta.
Plovilo treba biti vraéeno uredno, sa punim spremnikom pogonskog goriva (EURO SUPER 95), punim spremnikom
vode i ispraznjenim fekalnim tankom, ako isti postoji na plovilu.
U slucaju da plovilo nije u navedenom stanju, DAVATELJ USLUGA ¢e dodatno naplatiti dovodenje plovila u to
stanje prema stvarnim cijenama uvecéano za trosak poslovanja.

Clanak 57
KORISNIK je obvezan odmah prijaviti sve nedostatke plovila, opreme i inventara ili njihov gubitak.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.
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Clanak 58
Povrat plovila je procedura pri kojoj DAVATEL] USLUGA provodi:

1. pregled stanja plovila, nadvodnog i podvodnog dijela. Pregled podvodnog dijela provodi se u slucaju
sumnje na moguca ostecéenja. Provodi ih sluzbeni ronilac. Naplatu usluge ronioca provodi se po cjeniku
ronioca uvecano za troskove poslovanja. Naplata se provodi iz sigurnosnog depozita.

2. pregled inventara prema inventurnoj listi sa provjerom rada opreme i uredaja
provjera razine goriva u spremnicima. KORISNIK je duZan predociti raCun zadnje nadopune goriva. Ukoliko
spremnik goriva nije pun, KORISNIKU se naplacuje iznos goriva koji nedostaje uvecan za trosak poslovanja.

4. provjera ispraznjenosti fekalnog spremnika ako isti postoji na plovilu. KORISNIK je duzan vratili plovilo sa
ispraznjenim fekalnim spremnicima koje smije isprazniti na otvorenom moru ili najblize 2NM od obale.
Ukoliko fekalni spremnik nije prazan, KORISNIKU se napladuje njegovo praznjenje uvecano za trosak
poslovanja.

5. kompletnost i stanje brodske dokumentacije.

Ako DAVATELJ USLUGA uoci nepravilnosti, KORISNIKA ée na to upozoriti i pricekati da to on otkloni. U slu¢aju da
to nije moguce ili nije moguce u kratkom roku, provest ¢e se naplatu iz depozita prema stvarnim troskovima
uvecano za troskove poslovanja.

KORISNIK koji vrati plovilo i opremu u stanju koje je jednako stanju na dan preuzimanja, vratit ¢e se vrijednost
depozita.

Clanak 59
DAVATELJ USLUGA ¢e posebno nagraditi posade onih plovila koje tijekom predaje plovila dokaZu da su nocenja
proveli na za to reguliranim priveziStima kao $to su marine i koncesijske uvale sa plutatama jer su time pokazali
dobar odnos prema posadi i plovilu - sigurnost, ali i odnos prema prirodi jer je na tim mjestima organiziran prihvat
smeca.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.
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STETE NA PLOVILU, OPREMI | INVENTARU, NJIHOV GUBITAK; HAVARIJE
Clanak 60

Plovilo koje se daje u najam osigurano je protiv treceg, pozara, eksplozije, krade ili pljacke i Stete prouzrocene
prirodnim katastrofama, kolizijama u marini i za gubitak ili Stetu, izuzevsi gubitak, Stetu ili neispravnost kako je to
navedeno ovim Op¢im uvjetima poslovanja.

Premija obveznog i kasko osiguranja plovila u najmu je uklju¢ena u cijeni najma i ne naplacuje se odvojeno.

1. Osnova za naplatu Stete i dodatnih troskova osnovom Steta
Clanak 61

A. DAVATEL USLUGE ima osnovu za naplatu od skipera KORISNIKA i KORISNIKA u cijelosti:
1. troskova dovodenja plovila u cijelosti u pocetno stanje,
2. troSkova poslovanja
3. dodatnih i posljedi¢nih troskova koji nisu sadrzani u prve dvije stavke.

B. Slucajevi koji podlijezu dodatnoj naplati od skipera KORISNIKA i KORISNIKA su:
plovilo nije spremno za check out proceduru u definirano vrijeme,
plovilo za check out proceduru nije u mati¢noj luci ili u luci polaska

w

utvrdi se da postoji novcana kazna koje su sluzbene osobe teretile DAVATELJA USLUGE a radi greske ili
nemara KORISNIKA tijekom najma,

utvrdi se Steta, gubitak ili neispravnost plovila, motora, opreme ili inventara,

rad motora ili opreme nije adekvatno

postoji sumnja u integritet trupa broda

utvrdi se da spremnik pogonskog goriva nije pun ili za to nije predocen racun sa zadnje nadopune
utvrdi se da spremnik vode nije pun

L KN, A

utvrdi se da fekalni spremnik nije ispraznjen,
10. plovilo nije uredno,
11. plovilo nije u moguénosti biti pripremljeno za slijededi termin najma.

C. Neki primjeri mogucih dodatnih naplata od skipera KORISNIKA i KORISNIKA su:

otprema brodice do najblize benzinske stanice sa troskom ukrcaja goriva,

otprema brodice na otvoreno more i iskrcaj fekalnog tanka,

provjera kvalitete goriva koje je ulio skiper

angaziranje sluzbenog skipera,

otprema plovila do najbliZe dizalice i rad dizalice

angaZiranje sluzbenog ronioca ako se posumnja u integritet i stanje trupa i motora,

dolazak, rad i materijal ovlastenog servisera opreme i motora

demontiranje i dostava opreme serviseru

svi dogadaji koji su nepriznati po osiguravatelju plovila, koji su uzrokovani greSkama skipera, njegovog

W oo N R WDN R

nepoznavanja zakona, njegovo nedovoljno pomorsko znanje i znanje plovidbe, nemara, kaznenih djela i
ostalog, a kao Sto su:

a. skiper nema vaZzecu plovidbenu dozvolu sukladno tipu i namjeni brodice

b. skiper ima na brodici prisutne osobe koje nisu prijavljene tijekom check in procedure

c. skiper je pod utjecajem alkohola

d. skiper je pod utjecajem narkotika i/ili opijata

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.
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e. skiper je aktivno sudjelovao u fizickom obracunavanju (tu¢njavi), osim u dokazanom slucaju
samoobrane

f. skiper je namjerno prouzrodio Stetni i/ili neki drugi nezeljen slucaj

g. skiper je grubim nemarom, krivom procjenom, nepaznjom i sli¢éno prouzrocio stetni i/ili neki drugi
neZeljen slucaj

h. skiper je brodicu privezao, sidrio i/ili ostavio bez nadzora na nesigurnom i/ili neuredenom vezu,
sidristu, otvorenoj plazi ili obali u razdoblju izvan plovidbe

i. skiper koristi brodicu za vucu skijasa ili za vu¢u opreme na napuhavanje ili bilo cega drugoga

j.  skiper koristi brodicu za vucu druge brodice

skiper i/ili osoba na brodici koristi brodicu za SCUBA ronjenje

ol

skiper i/ili osoba na brodici koristi brodicu za ribolov i/ili izlov drugih morskih organizama
. skiper je upravljanje brodice prepustio osobi koja nema plovidbenu dozvolu

plovidba noéu

plovidba po nepovoljnim meteoroloskim uvjetima i opéenito kada je plovidba zabranjena

skiper koji ne poznaje zakonske propise nema olakotna okolnost

£ T o >3 3

skiper i/ili osoba na brodici brodicu koristi za krijumcarenje, zabranjenu trgovinu, krivolov, plovidbi u
vremenu kada je ona zabranjena i slicno

r. skiperi/ili osoba na brodici sudjeluje u pripremi, pokusaju ili izvrSenju bilo kojeg kaznenog djela ili
bijegu poslije te radnje

skiper brodicu koristi za ilegalni prijelaz drzavne granice, osobno i/ili bilo koje osobe na brodici

radi skipera i/ili osoba na brodici provedi se zapljena i/ili blokada brodice od strane sluzbenih osoba
radi postupaka skipera i/ili osoba na brodici provede se blokada rada DAVATELJA USLUGE

ostalo

< c &40

10. troskovi koji su uzrokovani nemoguénosti isporuke plovila na vrijeme slijedec¢em korisniku, izgubljeno
povjerenje korisnika i ostalo

Sve u tekstu navedeni dogadaji kao i ostali koji nisu navedeni a kao posljedicu imaju gubitak vremena i novca se
opisuje kao STETA

Sve STETE i troskove poslovanja DAVATELIA USLUGE, skiper KORISNIKA i sam KORISNIK se obvezuje da ¢e u
cijelosti financijski nadoknaditi DAVATELJU USLUGE u roku koji bude iskazan na ra¢unu.

Clanak 59
DAVATELJ USLUGA ne snosi nikakvu odgovornost za oStecenja ili gubitak bilo koje imovine KORISNIKA odnosno
bilo kojeg ¢lana posade ili putnika na plovilu te bilo ¢ije druge imovine koju KORISNIK odloZi ili spremi na plovilu ili
u prostorijama DAVATELJA USLUGA.
Osobni predmeti i bilo koja druga prtljaga posade i putnika nisu osigurani i preporuka DAVATELJA USLUGE je da
KORISNIK prema svom nahodenju ili potrebi to samostalno, zasebno ugovori sa osiguravaju¢om kuéom.

Drustvo je upisano u sudski registar Trgovackog suda u Zadru pod tvrtkom/nazivom KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo, nautiku i turizam sa sjedistem u
Zadru, Ulica Hrvatskih knjizevnika 31 u registarski ulozak s MBS 110079672. Temeljni kapital 20.000,00 kuna.
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2. PotraZivanje odgovornosti
Clanak 60

Za sve Sto se dogodi tijekom usluge, odgovara KORISNIK i njegov skiper.

Njihova financijska odgovornost ogranicena je pologom, ali uz iznimke koje se navode u ovim Opéim uvjetima
poslovanja.

Odgovornost skipera KORISNIKA i KORISNIKA u cijelosti moZe biti financijska ali i kaznena i krivi¢na, ovisno o djelu
koje je pocinjeno i ovo nije pokriveno pologom.

Vrijednost obveznog pologa koji KORISNIK ostavlja tijekom check in procedure, KORISNIK mozZe osigurati kod
ovlastenog osiguravatelja i to provodi sam KORISNIK prema svojoj procjeni.

DAVATELJ USLUGA ne daje uslugu osiguranja.

Clanak 61
STETE na plovilu, motoru, opremi i inventaru , ¢e se napladivati ovisno o obimu $tete, ali i prema predmetu na
kojem je Steta napravljena.
Sve Sto bude nedostajalo tijekom check out procedure naplatit ¢e se po cijeni novoga.
Uoceni nedostatci, kvarovi, oStecenja i slicno naplatit ée se po cijeni demontiranja, dostave serviseru, servisiranju

(rad i materijal), dostavi na plovilo, montiranje i pustanje u rad a sve uvecano za troskove poslovanja za cijelo to
vrijeme.
Naplata se provodi odmah tijekom check out procedure iz pologa, dok ¢e se ostali dio nepriznatih STETA po

osiguravatelju napladivati putem ispostavljenih racuna poslije check out procedure nakon utvrdivanja financijske
vrijednosti.

Pojedini primjeri kada ée se Steta naplatiti u cijelosti po cijeni nove i onda kada postoji moguénost popravka:

1. propeler i svi ostali dijelovi motora koji se po serviseru moraju zamijeniti

2. gumenjak, SUP daska i opéenito sva oprema koja je na stlaceni zrak

3. kompleti kojima nedostaje neki od predmeta. Primjer toga je kuhinjsko posude.

4. kad je Steta estetski vidljiva i znacajno umanjuje vrijednost, a i nadalje je funkcionalna.
Primjer toga su: ogrebotine i ulegnuc¢a poklopca motora, prijenosnog audio uredaja, prijenosnog hladnjaka /
ledenice; ogrebotine na madracima lezaja ili krmenih klupa; zaprljanost koja se ne moze otkloniti redovnim
¢is¢enjem i slicno.

Clanak 62.

DAVATELJ USLUGA ima obvezu osigurati plovilo (osnovno i kasko osiguranje).
Osiguranje snosi troskove neZeljenih dogadaja ali uz ogranicenja koja definiraju da se dogadaj nije dogodio
osnovom u nastavku danih primjera pri ¢emu oni nisu i jedini:

1. dogadaji ¢ija vrijednost je manja od pologa se ne ispladuju
upravljanje plovilom bez odgovaraju¢eg odobrenja
namjerni dogadaj,
grubi nemar,
kriva procjena i slicno
neznanje, nerazumijevanje, osposobljenost i slicno iz bilo kojeg podrucja koje je povezano sa dogadajem,
nepoduzimanjem svih radnji koje mogu pravovremeno sprijeciti nastanak dogadaja
ponasanje i radnje koje pocine osobe koje su sluzbeno prijavljene na plovilu

W oo Nk W

prisutnost osoba na plovilu koje nisu sluzbeno prijavljene
10. nepostivanjem zakonske regulative (neznanje, nerazumijevanje i slicno nije priznata kao opravdanje)
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11. nepostivanjem odredbi i ogranicenja koja je definirao DAVATELJ USLUGA (neznanje, nerazumijevanje i
sli¢no nije priznata kao opravdanje)

12. utjecaj alkohola, opijata i slicno

13. krijumcarenja bilo koje vrste

14. ilegalni prijelaz drZavne granice od strane KORISNIKA i/ili osoba na brodu

15. prisutnost osoba koje nisu prijavljene tijekom check in procedure

16. plovilo je dano u podnajam ili na bilo koji nacin tre¢im osobama

17. plovilo se uporabljuje u svrhe za koje nije ugovoreno kao sto je komercijalizacija prijevoza ljudi i/ili
dobara, sudjelovanje na natjecanjima, priredbama i javnim okupljanjima bilo da su organizirana ili
samoinicijativni

18. lov ribu ili druge morske organizme, roniti (SCUBA) i provoditi podvodne aktivnosti neovisno da li se
provode rekreativno ili sa drugom namjenom. Navedeno se moZe provoditi iskljuCivo uz posjedovanje
odgovarajucih zakonski definiranih dozvola, sukladno namjeni registraciji plovila, ugovoru o najmu te
pisanoj dozvoli DAVATELJA USLUGE

19. plovidba nocu ili po nepovoljnim meteoroloskim uvjetima i opéenito zabranjena navigacija,

20. sidrenje i privezivanje plovila na mjestima koja su zabranjena ili su nauticki opasna i nepodobna

21. zaplijena ili blokada plovila po sluzbenim osobama,

22. od sluzbenih osoba izre¢ene kaznene i druge mjere

23. zapisnik sluzbene osobe iz koje je vidljivo da je skiper ili KORISNIK jedan ili jedan od vise njih koji su
uzrocnici dogadaja

24. blokada rada DAVATELJA USLUGE uslijed pocinjenih djela KORISNIKA i/ili njegovog skipera

25. ulijevanje u spremnike krivih tekucdina. Na primjer: dizelsko gorivo umjesto EURO SUPER 95 / PETROL ili
ulijevanje pogonskog goriva u spremnik pitke vode ili fekalni spremnik, ...

26. i ostalo

Izri¢ito se naglasava da u slucaju Stetnog dogadaja koji nije priznat od strane osiguravatelja plovila, neovisno o
uzroku, odgovornost snosi skiper i KORISNIK.

Odgovornost skipera i KORISNIKA nije ograni¢ena samo financijski i to do iznosa pologa.
Ako je dogadaj uzrokovao vede financijske iznose i ako su priznati po osiguranju, onda ¢e ga platiti siguranje.

U sludaju da je Stetni dogadaj nastao uslijed nekih od navedenih opisa i/ili nekog drugog kojima je svima
zajednicko da ih osiguranje ne priznaje, sve financijske iznose koji ¢e proiziéi iz dogadaja, duzan je platiti
KORISNIK.

U slucaju da je dogadajem osim financijske Stete prouzrocena i neka od kaznenih djela, slucaj ¢e biti proslijeden
sluzbenim institucijama.

Naplata ¢e biti provedena tijekom check out procedure do iznosa pologa, a ako su iznosi veéi onda putem
ispostavljenjih racuna nakon check out procedure.

KORISNIK je u obvezi platiti sve dogadaje koji ¢e dovesti do toga da se plovilo ponovno stavi na trziste uvec¢ano za
troskove poslovanja i gubitaka (financijskih i ostalih) nastalih uslijed neaktivnosti plovila.

Ako KORISNIK ne plati ispostavljene racune, naplata ée se provesti prisilno putem ovrhe (zaplijena financija i
imovine), sudskim nalozima i ostalim zakonom definiranim postupcima.
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Clanak 63.

Tijekom koristenja usluge moze doci do raznih nezeljenih dogadaja.

NeZeljeni dogadaji mogu biti na primjer, bezazleni, ali i veéi udesi i havarije koji za posljedicu imaju plovilo sa
smanjenom plovidbenom sposobnosti, gubitak plovila, opreme i ostalog te bolesti i ozljedivanje osoba na plovilu.

KORISNIK ili njegov skiper trebaju odmah obavijestiti DAVATELJ USLUGA o svim dogadajima koji se dogode pa i
one za koji budu smatrali da su nebitni.

Ovisno o dogadaju, KORISNIK ili njegov skiper obvezatno mora kontaktirati i i sluzbe spasavanja, a oni ¢e
iskoordinirati rad ostalih sluzbi.

KORISNIK /skiper moraju poduzeti sve radnje kojim je zajednicki cilj smanjenje te kontrola posljedica nastalog
dogadaja i izbjegavanje daljnjih dodatnih neZeljenih dogadaja.

Clanak 64.
Veliki dio neZeljenih dogadaja su bezazleni, jer ne utje¢u na plovidbenu sposobnost plovila i sigurnost osoba.
U svim tim sluc¢ajevima DAVATELJ USLUGA ¢e nakon dojave pokusati organizirati i otkloniti uzroke nezeljenog
dogadaja u roku od 24h.
Ako DAVATELJ USLUGA ne mozZe organizirati rjeSenje u danom vremenu, KORISNIKu ili skiperu ¢e se dati pismeno
ovlaséenje i naputci kako rijesiti nastalu situaciju.

Clanak 65.
KORISNIK mora odmah pismeno kontaktirati DAVATELJA USLUGA i izvijestiti ga o svim dogadajima koji za
posljedicu imaju:
1. prekid usluge,
2. na drugi termin povratka plovila u mati¢nu / polaznu luku
3. potrebu za popravcima, servisiranju i ostalo
4. iostalo Sto moze utjecati na pripremu plovila za slijedeci termin najma.

U slucaju da KORISNIK to ne uradi, DAVATELJ USLUGE ima pravo KORISNIKU tijekom check out procedure naplatiti
sve nezZeljene dogadaje koji ¢e biti posljedica navedenog.

Clanak 66.

Servisiranje plovila provodi se u mati¢noj, polaznoj luci. Iznimno to mogu biti i druge luke (najbliZze trenutnoj
poziciji) ali uz pismenu suglasnost DAVATELJ USLUGA.
KORISNIK nema pravo zatraziti odstetu ili bilo koju naknadu tijekom vremena usluge koje se prekida radi
provedbe servisiranja u slucaju:

1. dogadaja za koji je i sam odgovoran

2. servisiranja plovila kojem nije ugroZena plovna sposobnost

3. trajanje servisiranja je krac¢e od 48h.
Za duZi period servisiranja KORISNIK ima pravo na naknadu na pro-rata bazi, i nema pravo na druge odstete.
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Clanak 67.

KORISNIK mora DAVATELJA USLUGA obavijestiti o nasukavanju plovila i ostalim dogadajima koji mogu biti
uzrocnici ugroZavanja sigurnosti plovidbe.
Ako postoji opravdana sumnja da je plovilo ostec¢eno i to ispod vodene linije, plovilo mora Sto prije doploviti do
najblize luke gdje e se pregledati.
Pregled ovisno o sumnji pregledat ¢e sluzbeni ronilac, plovilo ée se podici iz mora dizalicom ili ¢e se trajno
prebaciti na suhi dok.
Sve troskove snosi KORISNIK.

Clanak 68.
Bilo koja krada ili Stete koje su prouzrocile nepoznate osobe tijekom najma potrebno je odmah prijaviti
DAVATELJU USLUGA i sluzbenim osobama najblize policijske stanice.

Clanak 69.
KORISNIK mora DAVATELJU USLUGA vratiti plovilo u ugovoreni dan i sat i do tog vremena plovilo trebaju napustiti
svi €lanovi posade zajedno sa svojom prtljagom.
Vrijeme za pregled plovila, njegovo Ciséenje i pripremu za slijededi termin najma su sastavni dio ugovorom
definiranog rasporeda najma.

Clanak 70.
KORISNIK svaku Zelju za promjenom pocetka check-out procedure mora prethodno pismeno obavijestiti
DAVATELJA USLUGA i od njega dobiti pismeni odgovor. U slucaju da se ne odobri promjena vremena provedbe
check out procedure, KORISNIK mora vratiti plovilo u ugovorenom terminu.
Ako KORISNIK nije u mogucnosti sam vratiti plovilo ili nije u moguénosti vratiti plovilo u matié¢nu/polaznu luku o
tome mora pismeno obavijestiti DAVATELJA USLUGA i organizirati da plovilo vrati druga osoba na njegov trosak i
rizik.
KORISNIK od preuzimanja plovila do check out procedure, mora osigurati da plovilom upravlja za to kvalificirana
osoba sa potrebnim dozvolama.
KORISNIK koji ne provodi zahtjeve iz ovih Opéih uvjeta poslovanja i Ugovora, snosit ¢e sve financijska potraZivanja
koja ¢e time biti rezultat nemara ili njegovog nepostivanja ugovornih i zakonskih obveza.
Ugovor o provedbi usluge nije istekao sve dok se usluga ne okonca tijekom check out procedure.

Clanak 71.
KORISNIK tijekom check out procedure prijavljuje sve razli¢itosti u odnosu na check in proceduru te sve dogadaje
koji su se dogodili ili su primijeceni tijekom usluge.
Sve razliCitosti se moraju pismeno evidentirati.
Procjenjuje se stanje plovila, opreme i ostalog.
Ako se ustanovi da je sve u redu, potpisuje se zavrsni dokument i KORISNKU se vraca sigurnosni depozit.
Ako se utvrdi da nije sve u redu, osnovom evidentiranja razliitosti se izraduje troskovnik i provodi se naplata iz
sigurnosnog depozita.
Ako se za vrijeme check out procedure ne moZze to¢no obracunati financijski iznos troskova, sigurnosni depozit ¢e
se u cijelosti zadrzati.
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Ako se utvrdi da je Steta vecda od sigurnosnog depozita, dogadaj se prijavljuje osiguravatelju plovila, a u slucaju
sumnje na pocinjenje kaznenog djela i sluzbenim osobama.
Ako osiguravatelj utvrdi da nastali dogadaj nije nastao nesretnim i drugim osiguranim slucajevima, naplata se u
cijelosti provodi na teret KORISNIKA.

Clanak 72
Naplata STETA do maksimalnog iznosa pologa (depozita / kaucije) provodi se odmah tijekom check out procedure.
KORISNIK se obvezuje da ¢e STETE koje su iznad iznosa pologa ili su STETE koje nisu pokrivene policom osiguranja
ili po polici osiguranju nisu priznate kao osigurane, platiti u punom iznosu, osobno i bez prigovora, odmah po
definiranju financijskog iznosa od strane DAVATELJA USLUGE.
Utvrdivanje iznosa provodi se prema stvarnim troskovima rada, materijala kao $to su racuni ovlastenih servisera,
racuni marine te iznosi kazni definiranih u cjeniku DAVATELJA USLUGE, svi troskovi koji nastanu tereéenjem
DAVATELJA USLUGE od trecih strana kao Sto je to ne isporuke plovila slijede¢em klijentu na vrijeme u koji ¢e se
ukljuciti i iznos izgubljene dobiti, povjerenja korisnika i sli¢no.
KORISNIK se obvezuje da ée sve ispostavljene racune platiti u roku koji ¢e biti iskazan na racunu.

Clanak 73
Sva kasnjenja pri povratku plovila se dodatno naplacuju.
Kasnjenja duza od 1 sata bit ¢e napla¢ena cijenom dnevnog najma.
Kasnjenja duza od 2 sata bit ¢e napla¢ena dvostrukom cijenom dnevnog najma kao i svaki slijedeéi dan
zakasnjenja.
U slucaju da je kasnjenje toliko veliko da nije moguce na vrijeme provesti pripremu plovila slijede¢em korisniku,
STETE ¢e se KORISNIKU naplatiti prame stvarno ucinjenoj STETI u koju osim direktnih tro$kova spada i izgubljena
dobit, izgubljeno povjerenje slijedeceg korisnika i sli¢no.
KORISNIK se obvezuje da ¢e platiti sve troskove DAVATELJU USLUGA, osobno na licu mjesta.
Ni jedan razlog pa tako i vremenski uvjeti, osim havarijskog, nisu opravdan razlog kasnjenja.
Preporuca se KORISNIKU da prilikom planiranja plovidbe vodi ra¢una o tome i da povratak u mati¢nu luku provede
do vecernjih sati dan prije predaje plovila.

Clanak 74
Ako KORISNIK vrati plovilo u luku koja nije ugovorena kao odredisna luka, a za to nije dobio pismenu suglasnost
DAVATELJA USLUGE, KORISNIK se obvezuje da ¢e odmah, bez prigovora platiti sve troSkove koji su povezani sa
koriStenjem privezista koje nije maticna luka, troskove transfera plovila kao $to su pogonsko gorivo, skiper i slicno,
te propisanu kaznu za ka$njenje ukoliko do nje dode, kao i sve STETE u¢injene DAVATELIU USLUGA uslijed ne
isporuke plovila na vrijeme slijede¢em klijentu, a prema vazeéem cjeniku.
Ako KORISNIK napusti plovilo prije njegove predaje DAVATELJU USLUGA, DAVATELJ USLUGA ¢e ovaj ¢in
promatrati i kao kazneno djelo te ga prijaviti nadleznim institucijama.

3. Povrat sigurnosnog depozita

Clanak 75
Plovila koja su vra¢ena na vrijeme, u dobrom stanju, uredna i ¢ista, oslobodena od stvari i opreme KORISNIKA, sa
punim spremnicima goriva i praznim fekalnim tankom, DAVATELJ USLUGA ¢e KORISNIKU vratiti depozit / kaucija u
cijelosti.
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4. Stete uslijed amortizacije i drugih uzroka

Clanak 76
Tijekom najma na plovilu, motoru, opremi ili inventaru mogu se dogoditi oSteéenja ili kvarovi uslijed normalne
amortizacije ili skrivenih greSaka materijala.
KORISNIK ima pravo, ali i obvezu, tim veéu ako se radi o bitnoj opremi za plovidbu, dogadaje koji ugrozavaju
zdravlje i Zivot osoba na brodici, brodici, odmah, bez odgode, pismeno izvijestiti DAVATELJIA USLUGE i samostalno
poduzeti mjere da se iste otklone ili umanje mogude Stete i druge opasnosti.
DAVATELJ USLUGE ¢e KORISNIKU po upitu dati pisane upute Sto uraditi u tim okolnostima.
To moZe biti nalog za povratak u mati¢nu luku, odlazak do najblize luke, upute kako to skiper moze rijesiti sam,
organizirati rjeSenje uz pomoc treéih osoba i slicno.

Clanak 77
U slucaju bilo kakvih problema, a posebno koje su vezane za sigurnost posade i brodi¢a, vratite se u baznu luku.

Mogucnost samostalnog povratka procjenjuje skiper.

U slucaju da skiper procjeni da je sigurnost posade ili brodi¢a ugroZena i da ne moZe upravljati sa brodi¢em, duzan
je pozvati hitne sluzbe. Popis kontakata je predan tijekom check in procedure.

Ako se radi samo o tehni¢kom kvaru bez ugroZavanja sigurnosti posade i brodi¢a, duzan je organizirati pomoc¢ u
vidu tegljenja od za to ovlastenih sluzbi kao $to je to na primjer Sea Help. Trosak teglja do bazne luke placa gost.

Po prethodnoj najavi i dolaskom u baznu luku, mi éemo pregledati brodi¢ i utvrditi zate¢eno stanje.

MoZe biti i drugih nepredvidenih stvari i neugodnosti, ali skiper i njegove odluke uvijek moraju biti u funkciji
sigurnosti posade i broda.

Clanak 78
DAVATELJ USLUGA se obvezuje prijavljeni dogadaj odmah po primitku pismene obavijesti organizirati kako bi se
isti ¢im prije rijesio.
DAVATELJ USLUGA ¢e KORISNIKU refundirati troSak izgubljenih dana do 25% cijene dnevnog najma preracunato iz
cijene koju je KORISNIK platio za sedam dana, za sve dogadaje koji su nastali krivnjom DAVATELJA USLUGA kao Sto
je na primjer nepravovremena zamjena opreme za koju je proizvodac definirao zamjenu nakon isteka njenog roka
valjanosti.
Stete za koje DAVATELJ USLUGA nije i ne moZe biti kriv, kao $to je to narudiba radova od ovlastenog servisera da
provede sve propisane radnje a on ih ne provede u skladu sa uputama proizvodaca veé po svojoj procjeni
istrosenosti, KORISNIK ne moZe ocekivati povrat sredstava iz usluge ili bilo koju drugu nadoknadu Steta proizislih
ovim dogadajem.
Plovilo koje ostaje u luci radi popravka, a uzrokovano je od strane KORISNIKA, isti nema pravo na nov¢anu ni bilo
kakvu drugu nadoknadu bilo za izgubljeno vrijeme ili za nesSto drugo.
Plovilo koje ostaje u luci radi popravka, a KORISNIK nije uzrokovao to, ima pravo na nadoknadu prema
proporcionalnoj osnovi, a nikakva druga naknada u bilo kojem obliku nije moguca.
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Clanak 79
Eventualne prikrivene manjkavosti ili greske, koje prilikom check in procedure nisu bile primjeéene, kao i
nedostaci koji nastanu nakon preuzimanja plovila, a koje DAVATEL) USLUGA nije mogao predvidjeti, ne daju pravo
KORISNIKU traZiti umanjenje cijene najma ili bilo koju drugu nadoknadu.

PRITUZBE / REKLAMACIJE

Clanak 80
Reklamacije ¢e se razmatrati samo u pismenom obliku te mora biti potpisana od strane KORISNIKA.
Knjiga Zalbe nalazi se u sluzbenim prostorima DAVATELJA USLUGA.
KORISNIK moZe zahtijevati odstetu iskljucivo kada je podnio pismenu reklamaciju, a ovisno o reklamaciji i dodatnu
dokumentaciju koja prigovor nesporno dokazuje.

Clanak 81
DAVATELJ USLUGE naknadno zaprimljene te nedovoljno dokumentirane prituzbe nece uzeti u razmatranje.
DAVATELJ USLUGE mozZe priznati samo one odstetne zahtjeve koje su vezane za uslugu koju sam daje.

Clanak 82
KORISNIK koji je sklopio ugovor kao "last minute" - putovanje u posljednjem trenutku, je i prihvatio sve rizike
takve usluge. Ova usluga moZe sadrzavati neizvjesne i skrivene Cinjenice na koje DAVATELJ USLUGE nije mogao i
ne moze utjecati pri ¢emu je KORISNIK svjestan navedenog i ovu uslugu je prihvatio iskljucivo i radi povoljnije
cijene te radi toga nema pravo reklamacija i prituzbi.

Clanak 83
DAVATELJ USLUGE ne moZe biti odgovoran za moguce guzve u marinama, restoranima i slicno, na njihovu Cistocu i
razinu usluge, na klimatske uvjete, Cisto¢u i temperaturu mora, nedostupnost benzinskih crpki, trgovina,
dostupnosti lije¢nicke skrbi i slicno, odnosno svega sto mozZe biti uzrok nezadovoljstva KORISNIKA, a nije povezano
sa uslugom koju daje DAVATELJ USLUGE.

Clanak 84
DAVATELJ USLUGE mora odgovoriti na svaku reklamaciju i prituzbu u roku od najkasnije 7 dana od dana
zaprimanja iste.
DAVATELJ USLUGE ima pravo na odgodu donosenja rjeSenja za jos 14 dana u slucaju da je za donosenje rjesenja
neophodno prikupiti dodatne informacije i provjere navoda prituzbi kod svih osoba koje su direktno ili indirektno
povezani sa prituzbom te po potrebi vanjskih ovlastenih osoba.
Naknada po prituzbi moze biti do maksimalnog iznosa reklamiranog dijela usluge. Naknada ne moZze obuhvatiti
vec iskoristene usluge po bilo kojem iznosu.
KORISNIK se odri¢e naknade za bilo koji oblik nematerijalne Stete ako ista nije prouzro¢ena namjerom DAVATELIA
USLUGE.
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ZASTITA OSOBNIH PODATAKA
Clanak 85

KORISNIK osobne podatke DAVATELJU USLUGE daje dobrovoljno.
Osobni podaci KORISNIKA DAVATELIU USLUGE su zakonski neophodni za proces realizacije usluge.
DAVATELJ USLUGA se obvezuje da ¢e dobijene podatke uporabiti iskljucivo u procesu realizacije usluge.
KORISNIK potpisom ugovora o najmu daje DAVATELJU USLUGA dozvolu da se njegovi osobni podaci uporabljuju u
svrhu marketinskih akcija usluga DAVATELJA USLUGA. Ovo se moZe u svako vrijeme osporiti i prekinuti.
DAVATELJ USLUGA ¢e podatke prikupljati, obradivati i Cuvati sukladno zakonskoj regulativi.
KORISNIK mozZe u svakom trenutku stornirati daljnje ¢uvanje svojih podataka pismenim zahtjevom nakon cega ¢e
ih DAVATELJ USLUGE trajno izbrisati.

ARBITRAZA
Clanak 86

KORISNIK i DAVATELJ USLUGA su suglasni da ¢e sve svoje nesuglasice prvo poceti rjeSavati mirnim i sporazumnim
putem.
U slucaju da i iz viSe pokusaja nije moguce mirno i sporazumno rjesenje, obje strane imaju pravo pokrenuti sudski
postupak.
Obje strane su sporazumne da se sporovi rjesavaju u nadleznom sudu na podrucju Zadarske zupanije prema
zakonskoj regulativi Republike Hrvatske.

VALJIANOST OGLASENIH DOKUMENATA
Clanak 87
Svi podaci prezentirani na sluzbenim internetskim stranicama DAVATELJA USLUGE i putem njih, podloZni su
promjenama bez prethodne obavijesti i za to DAVATELJ USLUGE ne moZe ni na koji nac¢in odgovarati.
Za tocnost i primjenjivost pojedinih podataka o DAVATELJU USLUGA i njegovim uslugama neophodna je njihova
provjera pismenim upitom ili uvidom na oglasnoj ploc¢i u prostorijama DAVATELJA USLUGE.

Clanak 88
KORISNIK i DAVATELJ USLUGA obostrano prihvaéaju sve odredbe ovih Opéih uvjeta poslovanja do okoncanja
usluge, odnosno do kraja spora ako do njega dode.
KORISNIK potpisom Ugovora o usluzi ujedno potvrduje i da je upoznat sa svim odredbama ovih Op¢ih uvjeta
poslovanja i da nema cjelina ili dijelova teksta koji je njemu nerazumljiv.
KORISNIKU je tekst ovih Opcih uvjeta poslovanja dostupan i na engleskom jeziku koji je dobiven strojnim
prijevodom sa hrvatskog latini¢nog pisma.
U slucaju spora mjerodavan je tekst pisan na hrvatskom latinicnom pismu.

DAVATELJ USLUGA

KRIZNI VIJAK d.o.0. za graditeljstvo nautiku i turizam

U Zadru, svibanj 2025.g.
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